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QUYET PINH

V/v Ban hanh Quy tic va Biéu phi Bio hiém Bio Binh An

_ TONG GIAM POC _
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM TOAN CAU

- Can ctr Gidy phép thanh Idp va hoat dong s6 37 GP/KDBH ngay 19/06/2006 cua Bg Tai Chinh
va Gidy phép dzéu chinh s6 37/GPDC10/KDBH ngay 28/07/2014 ctia BG Tai Chinh;

- Can cir Diéu Ié Tong Cong ty Co phdn Bao hiém Toan cau;

- Can cir Cong van phé duyét s6 9315/BT C-QLBH ngay 26/6/2025 cua Bo Tai chinh v/v chdp
thudn phwong phdp, co so tinh phi bao hiém cua san pham Bao hiém Tai ngnva cham soc sic
khoe toan dién;

- Can cir Cong van phé duyét s6 11560/BT C-QLBH ngay 29/7/2025 cua Bo Tai chinh v/v chdp
thudn phwong phdp, co so tinh phi bao hiém ciia san pham Béo hiém Tai nan binh an;

- Xét (6 trinh cua Ban Nghiép Vu Bao hiém Con Nguoi va y kién cia Gidm doc Khoi Nghiép vu

Boi thuong.
QUYET PINH
Pidu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy téc va biéu phi Bao hiém Bao Binh
An

Tén Thuong mai: Bao hiém Bao Binh An

Pidu 2: Quyét dinh nay 6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky, dugc ap dung théng nhat
trong toan h¢ théng Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Toan cau.

Piéu 3: Ban Nghié¢p Vu Bao hiém Con ngudi, Ban Dinh phi, Ban Sén pham, Ban
Bancassurance, cac Cong ty thanh vién/Ban kinh doanh tryc thugc va cac
Ban khac, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin: TONG GIAM POC 7,4‘«:,/
- Nhu Piéu 3; Ban diéu hanh; /

- Luu: VT; Ban CN; Ban BP; Ban SP.




QUY TAC

BAO HIEM BAO BINH AN
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 0475/2026/QD-GIC-CN, ngay 14/05/2026
cia Tong Gidm Déc Tong Cong ty Co phan Bao hiém Toan Cau)
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PHANI. DINH NGHIA
1. Doanh nghiép bao hiém
La Tong Cong ty Cod phan Béo hiém Toan Cau va cac don vi truc thude duge thanh 1ap va hoat dong theo
phép luét Viét Nam (goi tat 1a GIC).
2. Bén mua bio hiém
L4 td chie duoc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam, hodc ca nhan tai Viét Nam tur di 18 (mudi
tam) tudi trdr 1én c6 nang luc hanh vi dan sy day du tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém voi GIC va
dap iing cac didu kién dé mua bao hiém theo quy téc, diéu kién, diéu khoan béao hiém. Tai thoi diém giao
két Hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém phai c6 quyén loi ¢6 thé dugc bao hiém véi Ngudi duoc bao
hiém theo quy dinh cua phép luat. Bén mua bao hiém giao két Hcrp ddng bao hiém vai GIC va dong phi bao
hiém. Bén mua bao hiém c6 thé dong thoi 1a Nguoi duge bao hiém hodc Ngudi thy hudng.

3. Nguoi thu hwing

Bén mua bao hiém/Nguoi dugce bao hiém c6 quyén chi dinh hodc thay doi Ngum thu hudng. La to chirc, ca

nhan duoc Bén mua bao hiém hodc Ngudi duge bao hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém theo Hop dong

bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém. Truong hgp khong ¢ chi dinh cu thé trong Hop dong bao hiém,

Nguoi thu huong bao hiém mic nhién 1a Ngudi duge bao hiém hodc 1a nguoi thira ké hop phap ctiia Ngudi

duoc bao hiém (theo cac quy dinh cua B§ Luat Dan su vé Thira ke) néu Nguoi dugce bao hiém tir vong hodc

dai dién cua Nguoi duge bao hiém néu Ngum duoc bao hiém mét nang luc hanh vi dan su hodc chua thanh
nién. Truomg hop Nguoi thu huong bao hiém chua thanh nién hodc mat nang luc hanh vi dén sy thi nguoi
dai dién thuc hién cac thu tuc nhan tién bao hiém thay cho Ngudi thu hudng.

4. Hop dong bio hiém

La su thoa thuén gitra Bén mua bao hiém va GIC phu hop theo quy dinh cua phap luat, theo d6 Bén mua

bao hiém phai dong phi bao hiém theo dung quy dinh, GIC phai tra tién bao hiém cho Ngudi dugc bao

hiém/Ngudi thu huong khi xay ra su kién bao hiém thudc pham vi bao hiém.

5. Tai tuc lién tuc

La viéc Nguoi dugc bao hiém tham gia Hop dong bao hiém dap lmg céc diéu kién sau:

a. Hop ddng bao hiém tai tuc c6 ngay bét ddu Thoi han bao hiém vao ngay lién ké tiép theo sau ngay cubi
cung cua Thoi han bao hiém va c6 quyen lgi bao hiém twong tw, v6i mirc quyén loi thap hon hodc bang
murc quyén lgi ctia Hop ddng bao hiém ma Ngudi duoc bao hiém da tham gia trude do. Thoi han bao
hiém duoc ndi tiép lién tuc khong bi ngdt quing thoi gian tinh theo gidy, phut, gid cua ngay hét han bao
hiém.

b. Trudng hop tai tuc voi $6 tién bao hiém cao hon Sé tién bao hiém cua Horp ddng bao hiém lién ké trudc
do6 phai dugc sy chép thuan cta GIC, phan chénh l&ch vé Sé tién bao hiém khong duge xem la tai tuc
va duoc ap dung Thoi gian cho theo quy dinh cua Hop ddng bao hiém méi.

6. Tudi ciia Nguoi duge bio hiém

La tudi cia Nguoi dugce bao hiém vao ngay bit dau c6 hiéu lyc ciia Hop ddng bao hiém/Gidy chn.mg nhan

bao hiém, tinh theo lan sinh nhat gan nhat (duong lich) lién k& trude ngay hiéu luc cia Hop dong bao

hiém/Giay chimg nhén bao hiém. Néu nam nao khong c6 ngay sinh nhét thi ngay cudi cung ctia thang sinh
nhat dugc hidu la ngay sinh nhét ciia Nguoi duge bao hiém trong nim do.

7. Nguwoi dwge bao hiém

La nguoi co stre khoe dugc bao hiém theo Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém. Nguoi dugc bao

hiém c6 thé dong thoi 1a Ngudi thu hudng.
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8. S6 tién bao hiém

La han muc trach nhiém bao hiém téi da cua GIC dbi voi Nguoi duge bao hiém theo timg quyén lgi bao

hiém va duoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém/Gidy chig nhan bao hiém.

9. Swu kién bao hiém

La sur kién khach quan do cac bén thoa thuan ma khi sy kién d6 xay ra thi GIC phai tra tién bao hiém cho

Nguoi duoc bao hiém hodc Nguoi thu huong bao hiém theo thoa thudn trong Hop déng bao hiém/Giéy

chirng nhan bao hiém. Su kién bao hiém theo Quy tic bao hiém nay dugc quy dinh cu thé trong phan pham

vi bao hiém va cac quyén loi bao hiém.

10. Tai nan

- La mot su kién hodc mot chudi su kién khong bi gian doan gay ra boi tac dong ctia mot luc hodc mot
vét bit ngd tir bén ngoai, khong kiém soét dugc, ngoai ¥ muén ciia Ngudi duoc bao hiém 1én co thé
Nguoi duge bao hiém, xay ra trong thdi gian co hié¢u luc cua Hop dong bao hiém/Gidy ching nhén bao
hiém. Su kién hodic chudi su kién néu trén phai la nguyén nhan gay ra thuong tét hodc tir vong cho Nguoi
duoc bao hiém.

- Theo quy tic bao hiém nay, cac trudng hop bi con tring dbt va/hodc bi dong vat can, dubi nudce, bong
nhiét, bong hoa chét, bong lua, méc di vat dudng tho, dién giat, ngat khéi do chéy ciing dugc coi la Tai
nan.

- Loai trir bét ky trang thai ndo xay ra tu nhién hoac do qué trinh thoai hoa, cling nhu héu qua ciia Om
dau, bénh tat va dung thuéc qua lidu.

- Tai nan ciing bao gdbm trudng hop xay ra khi Nguoi duge bao hiém c6 hanh dong ciru nguoi, clru tai san
ctia nha nude, ciia nhan dan hogc tham gia chéng cac hanh dong pham phép.

11. Thwong tit vinh vién

La Nguoi duge bao hiém méat mot phé‘m hodc toan bé chirc nang ciia mét hay nhiéu bd phén trong co thé va

khéng c6 kha nang hdi phuc do Tai nan, Om dau, bénh tat gay ra, bao gdm Thuong tat toan b vinh vién va

Thuong tat bo phan vinh vién.

12. Thwong tat toan b vinh vién

La thuong tat 1am cho Ngudi dugc bao hiém bi can trd hoan toan khi tham gia vao cong viéc cua ngudi do

hay bi mat hoan toan kha nang lao dong trong bat k¥ loai lao dong nao cu thé:

- Ngudi duge bao hiém bi mat, liét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chirc nang cua: hai tay; hodc
hai chan; hodc mot tay va mot chan; hodc hai mat; hodc mot tay va mot mat; hodc mot chan va mot mit.
Trong truong hop nay, mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chirc nang cia tay dugc
tinh tir cb tay tro 1én; mat hoan toan, lit hoan toan va khong thé phuc hdi duge chirc nng cia chén
duoc tinh tir mét ca chan trd 18n; mét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chirc ning cia mét duoc
hiéu 12 mat hoan toan hodc mu hoan toan.

- Ngudi duoc bao hiém bi tén thuong co thé tir 81% trd 1én theo xac nhan cua Co quan y té hoac Hoi
ddng Giam dinh Y khoa cAp tinh, Thanh phd tryc thuoe Trung wong hodc Té chirc Giam dinh Y té hop
phap dugc GIC chap thuan.

- Viéc chimg nhén Nguoi duge bao hiém bi mat hoan toan by phén co thé (tay, chan hodc maét) c6 thé
duoc thue hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra hoac sau khi két thic viéc diéu tri. Viéc ching
nhan bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc ning cua cac bd phan co thé hoac mu hoan toan hodc
bi ton thuong co thé tir 81% tré 1én dugc thuc hién khong sém hon 180 (mot tram tam muoi) ngay ké
tlr ngay xay ra sy kién bao hiém hoac tir ngay bénh ly dugc chén doan.
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13. Thwong tat bd phén vinh vién

- La céc ton thuong than thé do hau qua cua Om dau, bénh tat, thai san xay ra trong Thoi han bao hiém
lam cho Negudi duge bao hiém vinh vién mét di chic nang hoat dong ctia mt hay nhiéu bd phén co thé
theo céc trudong hop dugc quy dinh tai Phu luc 11— Bang ty lé tra tién bao hiém thicong tdt kém theo quy
the bao hiém nay hodc Nguoi dugce bao hiém bi ton thuong co thé dudi 81% theo xac nhén cuia Co quan
y té hodc Hoi ddng Giam dinh Y khoa cap tinh, Thanh phé truc thudc Trung wong hodc To chire Giam
dinh Y té hop phap dugc GIC chap thugn.

- Viéc chimg nhan Ngudi dugc bao hiém bi mat hoan toan bd phén co thé ¢6 thé duge thuc hién ngay sau
khi su kién bao hiém xay ra hodc sau khi két thuc viéc diéu tri.

- Cac trudng hop khéac dugc thuc hién xac nhan mirc do thuong tat khong sém hon 180 (mot tram tam
muoi) ngay ké tir ngay bénh ly duoc chén doan.

14. Pong chi tra
La sb tién theo ty 1& ma GIC, Nguoi dugce bao hiém cung chi tra khi phat sinh chi phi thudc pham vi bao
hiém ctia quy tc bao hiém. Ddng chi tra duoc tinh theo ty I¢ phan tram (%) trén téng sb tién chi phi thuc té
phat sinh thugc pham vi bao hiém hodc trén cac mirc Gidi han phu cua quyén loi bao hiém tuy theo s tién
nao thép hon thi duge ap dung. Gidi han chi phi dugce bao hiém sau khi Ddng chi tra t6i da bang gi6i han
ctia muc quyén lgi trong Bang quyén loi bao hiém. Khi Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém quy
dinh ap dung dong bao hiém theo Co sd'y té, viée Pdng chi tra nay dugc ap dung cho moi chi phi phat sinh
tai Co sy té do va céc chi phi lién quan do Béc sitai Co so'y t& d6 chi dinh. Khi Hop ddng bao hiém/Gidy
chiimg nhan bao hiém quy dinh nhiéu ty 18 Pdng chi tra thi s& ap dung dong thoi va 1an luot timg ty 1¢ Pong
chi tra.

15. Coso'y té

- La mot co sé kham, chira bénh duoc thanh 1ap va hoat dong hgp phap theo quy dinh cta phap luat tai
Viét Nam hodc nudc so tai dé thuc hién cac dich vu lién quan dén kham/chira bénh/bao vé va nng cao
sirc khoe con nguoi, bao gém nhung khong gidi han boi Bénh vién/Vién/Phong kham/Bénh vién Dong
y, Y hoc cbd truyén (bao gém cac khoa kham chira bénh Dong y/Y hoc cd truyé“:n tai cac Bénh vién)/Trung
tam y té X&/Phudng.

- Theo quy tic bdo hiém nay, Co s y té khong phai la noi dé an dudng phuc hdi stc khoe hoac la noi déc
biét nham muc dich duy nhat phuc vu cho nguoi gia, dudng lao; nuéi dudng nguoi tan tat, khong noi
nuong twa, lang thang co nhd; hodc gitip d& cai nghién rugu, thubc phién, ma tuy, cac chat kich thich:
hodic dé didu tri ri loan tam than, dicu tri bénh phong, HIV, AIDS: hodc noi diéu tri sudi khoang, xong
hoi, massage.

16. Bac si

- Languoicéd bang cap chuyén mon y khoa dugc co quan c6 thdm quyén cép phép hodc thira nhan dugc
hanh nghé y hop phép trong pham vi gidy phép hanh nghé theo quy dinh phap luat cua Viét Nam/Nudc
sé tai noi Nguoi duge bao hidm tién hanh kham va diéu tri.

- Bac si khong duoc ddng thoi 1a Ngudi dugce bao hiém, Bén mua bao hiém, Thanh vién gia dinh truc hé
ctia Nguoi duge bao hiém hodc Bén mua bao hiém (6ng nodi, ba ndi, dng ngoai, ba ngoai, bb dé, me dé,
bb/me vo, bb/me chong, bd/me nudi hop phap, vo, chéng, con rudt, con nudi hop phap, anh/chi/em rudt).

17. Thube diéu tri

. Lacéc loai thube didu tri hop 1y, cén thiét vé mat y khoa duge Béc sT chi dinh dé diéu tri thuong tat/bénh
thudc pham vi bao hiém va khéng thude cac trudong hop loai trir theo quy dinh tai quy tic bao hiém nay.

e

_ Thube didu tri phai c6 trong danh myc thudce dang ky va duge phé chuén boi co quan quan ly duge pham
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c6 thAm quyén va khong bao gbm cac ché phdm mién dich, thuc pham chirc néng, thude dé lam dep, m§
pham, duoc my pham, khoang chét, vitamin, thude bo.

18. Chi phi y té cin thiét va hop Iy

La nhiing chi phi y té phat sinh hgp 1y va can thiét vé mit y khoa, theo chi dinh ctia Bac st diéu tri. Chi phi

y té nay phai dap ing diéu kién:

- La miec chi phi y té hop ly va théng thuong, nhidm khoi phuc tinh trang sirc khoe cua Nguoi dugc bao
hiém, phét sinh trong Thoi han bao hiém, phu hgp va lién quan truc tiép toi chan doan va diéu tri Tai
nan, Om dau, bénh tat hodc thai san ma viéc chan dodn va diéu tri nay thudc pham vi bao hiém;

- Céc chi phi y té d& dugc chi tra boi bao hiém y té hodic cac chuong trinh bao hiém khac, cac chi phi,
dich vu y té nhdm phuc vu cho sy tién nghi hay mong mudn phau thuat tham m¥ sé& khong dugc GIC
chi tra trung ldp.

19. Didu triy té

La viéc sir dung phuong phap chuyén mon, k¥ thuat y khoa d& dugc cong nhén va thudc da dugc phép luu

hanh theo chi dinh ctiia Bac si vdi muc dich duy nhét 1 chita tri hodc lam giam nhe tinh trang bénh/thuong

tat.

20. Phuc hdi chirc niang

La phuong phap didu tri nham muc dich khoi phuc lai tinh trang binh thuong va/hodc chirc nang sau ton

thuong cap tinh hodc do bénh ke tir khi ngudi bénh dugce Béc si chi dinh chuyén sang diéu tri tai chuyén

khoa phuc hdi chirc nang.

21. Vit Iy tri liéu

La phuong phép chita bénh bang cach sir dung cac tac nhan vat Iy tw nhién hay nhan tao nhu: nudc, khong

khi, nhiét do, khi hau, dd cao, dién, tia X, tia cyc tim, tia héng ngoai, siéu 4m, cac chat dong vi phong xa,

xo0a bop nham muc dich chita bénh, phuc héi chirc nang cho ngudi bénh, dugce thuc hién bai Béc st hodc k¥
thuét vién dugc cép phép theo quy dinh cua phap luat. Quy tic bao hiém nay khong bao hiém céc chi phi

nhim muc dich thu giéin, massage, spa, chinh hinh thdm m§.

22. Diéu tri bang phwong phap sinh hoc

La nhiing liéu phap diéu tri dua trén su hiéu biét khoa hoc phén tir va té bao, dé dua ra phuong phap diéu

tri kich thich hodc khéi phuc kha nang cua hé thdng mién dich (bao vé bén trong tu nhién) cua co thé dé

chéng lai nhiém trung va bénh tat, lao hoa, cac loai ung thu.

23. Liéu phap té bao gbc

La phuong phap thic day phan (mg stra chira cac mo bi bénh, rbi loan chirc ning hodc bi tén thuong bang

cach sir dung té bao gbe hoic cac dAn xuét cia ching.

24. Liéu phap mién dich sinh hgc

La phuong phap sir dung cdc chat dugc tao ra boi co thé hodc trong phong thi nghiém dé cai thién hodc khoi

phuc chirc nang hé théng mién dich, bao gom:

- Khang thé don dong.

- Liéu phap mién dich khong dédc hi¢u.

- Diéu tri virus oncolytic.

- Liéu phap té bao T.

- Vaccine ngtra ung thu.

25. Céy ghép ndi tang

La viéc phau thuat dé cdy ghép céac co quan ndi tang nhu tim, phoi, gan, tuyén tuy, thén, ty xuong cho

Nguoi duge bao hidm tién hanh tai mot bénh vién bai Béc si co bang cip duge phép thuc hién loai phau
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thuat nay. Céac chi phi mua, van chuyén, bio quan co quan cAy ghép va toan bd cac chi phi phat sinh cho

ngudi hién bo phén co thé khong dugc bao hiém theo quy tic bao hiém nay.

26. Dich vu van chuyén cép ciru

- Laviéc str dung xe ctru thuong (khong phai la dich vu van chuyén bang duong hang khong) trong trudng
hop Nguoi dugce bao hiém bi Om dau, bénh tt, thai san, Tai nan trong tinh trang nguy kich anh huong
dén tinh mang budc phai dua nguoi bénh dén Co'sd'y t& gAn nhét hofic tir Co s& y té nay dén Co so'y té
khac.

- Déi véi viée van chuyén cép ctru bing phuong tién véan chuyén khéc khong phai la dich vu véan chuyén
bing dudmg hang khong, néu duge GIC chdp thudn nhén bao hiém, GIC s& néu trong Hop dong bao
hiém/Gidy chimg nhén bao hiém.

27. Nim vién/Diéu tri ni tra

- La viéc Ngudi duoc bao hiém phai nhap vién theo chi dinh cia Bac si dé diéu tri Om dau, bénh tat, thai
san thudc pham vi bao hiém va phai luu tra it nhat 24 (hai muoi bbn) gio lién tuc tai Co so'y té. Ngudi
dwoc bao hiém phai luu trit lién tuc tai Co so y té trong sudt thdi gian diéu trj theo dung chi dinh cua
Bac si didu tri va dung quy dinh diéu tri ndi tra cia Bo Y té.

- Mot ngay nam vién dugc tinh bang 24 (hai muoi bbn) 2io. SH ngay nam vién cin clr vao Giéy ra vién
hodc Bang ké vién phi chi tiét (s6 ngay nao thap hon duoc lya chon lam cén cur chi tra). Truong hop gio
vao vién va gid ra vién khong dugc thé hién trén Giéy ra vién thi sb ngay nam vién sé& dugc xac dinh
bing ngay ra vién trir ngay vao vién.

- Truong hop Ngudi duge bao hiém luu trd tai Co so' y t& dé thuc hién xét nghiém, chan doan hinh anh,
ndi soi va cac thu thudt chi nham muc dich chan doan bénh ma khong thuc hién diéu tri thi khong dugc
xem la Nam vién.

28. Diéu tri trong ngay

- Laviéc didutriy té khi Ngudi duge bao hiém can thiét phai nhap vién diéu tri c6 phat sinh chi phi tién
givdong bénh nhung luu lai Bénh vién khong du 24 (hai muoi bén) gio. Gidy ra/xuét vién 1 co sG dé xac
dinh viéc Diéu tri trong ngay.

- Trudng hop bénh nhan ndm vién diéu tri trong ngay, GIC chi tra Chi phi y té can thiét va hop ly thude
pham vi bao hiém, tong s tién chi tra t61 da khong vugt qua:

(S tién bao hiém/mot ngay ndm vién)/(24 gio) x s6 gio nam vién thiec té

29. Piéu tri ngoai tru

La viéc Nguoi dugc bao hiém kham chira bénh tai Co s6'y té nhu dinh nghia ma khong phai Piéu tri noi

tr, Diéu tri trong ngay.

30. Phau thuat/tha thudt

- La mdt phuong phap khoa hoc dé diéu tri thuong tat hodc bénh tét, thai san thudc pham vi bao hiém
duoc thuce hién boi nhiing phau thuét vién cé bang cap théng qua nhimg ca mo bang tay vdi cac dung
cu y té hoac bang thiét bi y té trong Co sd'y té hop phép.

- Ngoai Phiu thudt/thu thuét nham muc dich diéu tri thi cac Phau thudt/thu thuat nhdm muc dich chén
doan duogc hiéu 1a phuong phap chi nham ho tro trong viéc dua ra chén dodn bénh va phéac do diéu tri,
khong nham muc dich diéu tri.

- Céc loai Phau thuat/thu thuat duoc ap dung theo danh muc Phau thuat/tht thuat duoc quy dinh hién hanh
ciia Bo Y té va quy dinh phap ludt cuia nudc so tai.

31. Thube diéu tri theo dom ctia Bac si

La nhing thude duge ban va sir dung theo don cua Béc si phu hop quy ché cua nganh y va theo quy dinh
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phap luat noi Ngudi duge bao hiém didu tri, khong bao gdm thue pham chire nang, duge my pham, m§
pham, khoang chat, ché pham khéng nam trong danh muc thubc diéu tri cia BO Y té, thude b, vitamin. Mot
s6 truomg hop néu duge GIC xem xét mo rong vitamin, khodng chat 6 chi dinh cua Béc st diéu tri, chi phi
cua cac loai vitamin nay s& duoc quy dinh mdt mrc nhit dinh va khong 16n hon chi phi thuéc diéu tri. Viée
xem xét md rong nay (néu c6) s& duoc néu trong Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém.

32. B) phén gia

La bd phan hodc thiét bi nhan tao dugc céy ghép hoac gén ¢6 dinh vao co thé nham thay thé toan bo hoac

mot phin chirc ndng cia bd phén co thé bi mAt hodc bi ton thuong.

33. Céc vit tu/thiét bi hd trg diéu tri

Céc vét tu/thiét bi hd trg diéu tri (chi phi thué, mua, bao dudng, thay thé) bao gbm nhung khong gi¢i han

nhu dao dung trong phau thudt Longo, stent tim, van tim, bong nong, dia dém, nep Vvis, chét treo, may tao

nhip tim, dao cét sun, dao bao khép, dao siéu am, ro tan s0i, hay hd trg chirc ndng bén ngoai co thé: nang,
nep, xe lan, thiét bi trg thinh, kinh thube, may hd tro tim va nhimg vat tu/thiét bi khac.

34. Mot lan kham

- M&t Ian kham bénh 1a mot 1n ngudi bénh dugce Béc si tham kham lam sang c6 hogc khang két hop voi
can 1am sang (xét nghi¢m, chan doan hinh anh, thim do chirc ning) hay cac tha thuat thim do khac
nhim muc dich chin doan bénh va diéu tri.

- Truong hop sau khi kham mot chuyén khoa, néu can phai gui nguoi bgnh di kham chuyén khoa khac,
thi mdi 1an kham mot chuyén khoa dugc tinh la mot 1an kham bénh.

- Truong hop nhidu Bac si chuyén khoa cing hoi chén truée mot ngudi bénh theo quy ché bénh vién thi
chi dugc tinh 12 mét 1an kham bénh.

- Trudng hop nguoi bénh kham mot chuyén khoa nhiéu lan trong ngay thi chi dugc tinh l1a mot lan kham
bénh.

- Trudng hop nguoi bénh kham nhiéu chuyén khoa trong cling mot co so'y té, trong mot 1an kham bénh
néu c6 chan doan bénh va chi dinh diéu tri ciia Bac si mdi khoa thi twong (mg v&i mdi khoa dugc tinh
la 1 (mot) 1an kham bénh.

35. Tién phong/giwong bénh

- La chi phi giwong chuyén dung dung cho mot nguoi bénh dé ndm diéu tri tai cac Co sd'y té, khong bao
gdm giuong cho ngudi trye, giuong phong khém, giuong cho ngudi nha, giuong cho nguoi cham soc.

- Don vi chi phi ngay giuomng/phong diéu tri 1a cac chi phi ngay giuong nam diéu tri trong mot phong don
tidu chuan c6 gi4 thip nhét tai Co sy té (khong chi tra phong bao) bao gdm ca phong cham séc ddc
biét, theo do:

e Truong hop Cosoy té liét ké rd chi phi ngay givong/phong diéu tri, chi phi diéu dudng, chi phi
Biéc si. GIC chi tra dua trén chi phi ngay giuong/phong diéu tri bao gdm chi phi giuvong/phong
nim diéu tri va chi phi cham soc didu dudng hodc y ta.

o Trudng hop con lai: GIC chi tra theo chi phi ngay giuong/phong didu tri duoc liét ké theo tén goi
trong chimg tir thanh todn/bang ké chi tiét vién phi ctia Co so'y té.

36. Thoi gian cho

Thoi gian cho dugc tinh ké tir ngay bit ddu Thoi han bao hiém; hodc ngay khoi phuc hiéu luc hop ddng gan

nht: hodic tir ngay bat dau Thoi han bao hiém cia Hop ddng bao hiém nam dau tién (d6i voi hop dong tai

tuc lién tuc); véi cac truong hop tham gia bao hiém bi gian doan, thoi gian chd tinh tor ngay bit du Thoi
han bao hiém cua Hop ddng bao hiém moi nhét; hodc ngay bt dAu tham gia quyén loi bao hiém moi (ap

r 3 r
A

dung cho cac quyén lgi tham gia mdi); hoac ngay bat dau nang cap quyén lgi (4p dung cho phan quyén lgi
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chénh léch cao hon). Su kién bao hiém phat sinh trong thoi gian nay thi GIC khong chi tra quyén lgi bao

hiém, cho du chi phi phat sinh/hdu qué cua rui ro nay kéo dai qua (qua) thoi gian chd quy dinh.

37. Bang quyén lgi bao hiém

La bang cung cap cac thong tin quyén lgi bao hiém cua Nguoi duge bao hiém, thé hién céac gigi han trach

nhiém ciia GIC déi v6i timg quyén loi bao hiém, 1a mot phan khong téch roi ciia Hop dong bao hiém/Gidy

chimg nhén bao hiém.

38. Gi6i han trach nhiém/Gi6i han phu

La sb tién ti da co thé chi tra cho timg quyén loi bao hiém duge quy dinh chi tiét trong Bang quyén lgi bao

hiém. Tuy nhién tong cac gi6i han chi tiét khong vuot qua S6 tién bao hiém cua mdi chuong trinh.

39. Bién chirng thai sén

La céc bién chimg phat sinh trong qué trinh mang thai, hodc trong qua trinh sinh no cin dén Diéu tri y té

theo chi dinh cua Bac si. Bién ching thai san bao gbm nhung khong gidi han boi cac truong hop sau:

- Say thai hogc thai nhi chét trong tir cung (thai luu).

- Thai trimg.

- Thai ngoai tir cung.

- Bang huyét sau khi sinh.

- S6t nhau thai trong tir cung sau khi sinh.

- Pha thai diéu trj bao gdm cac trudng hop pha thai do cac bénh 1y di truyén/di tat bém sinh cua thai nhi
hodc phai chim dut thai ki d& bao vé tinh mang ctia ngudi me theo chi dinh cia Bac si.

- Doa sinh non, doa say thai, sinh kho.

- Bién chung ctia cic nguyén nhén néu trén.

40. Thu tinh nhén tao

La phuong phap hd tro sinh san st dung k¥ thuat y khoa dé tang so6 lugng trimg trong qué trinh rung trimg

hodc dé hd trg thy tinh gitra tinh trung va trang, lam ting kha ning thu thai. Hinh thirc nay bao gdm nhung

khong gidi han & phuong phap bom tinh tring vao budng tir cung (IUT), thu tinh trong éng nghiém (IVF),

tiém tinh tring truc tiép vao nodn dé tao phéi (ICSI), bom tinh tring vao voi tir cung (ITI) hodc str dung bét

ky hinh thirc diéu tri nao dé thuc day hodc kich thich sy rung tring.

41. Om dau, bénh tat

La tinh trang co thé ¢6 déu hiéu cuia mét bénh ly khac vai tinh trang stre khae binh thuong dugc biéu hién

bang céc tri¢u chimg hay hoi chimg ¢6 chén dodn ciia Bac si. Theo quy tac bao hiém nay, Om dau, bénh tat

khdng bao gdm céc tinh trang lién quan dén thai san va rang.

42. Bénh di truyén

La bt ky bénh nao xuét hién ¢ nhitng ngudi ¢ cuing huyét théng hay nhiing bénh ly cua bb, me duoc truyén

cho con cai thong qua gen cua bd, me va‘hodc dugc truyén tir doi nay sang doi khac, tu thé hé nay sang thé

hé khac trong nhiing ngudi ¢ cung huyét thong. Viéc xac dinh bénh di truyén cin clr vao tai li¢u y hoc,

danh sach bénh di truyén theo hé théng ma bénh ICD, cén cur theo két qua tham kham va chén doan ctia Bac

si.

43. Bénh bim sinh, di tit bAm sinh

La bat ky bénh/dj tat nao dugc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh mang thai ctia ngudi me duai tac

dong ciia yéu t6 mdi truong 1én sy phat trién cia thai nhi va cé thé duoc co quan y t& md ta véi nhiéu tén

goi khac nhau nhu bénh bam sinh, di tat bam sinh, khuyét tat bim sinh, bat thuong cta nhiém sic thé.

Bénh/di tat bam sinh c6 thé dugc phat hién trong qué trinh mang thai, sinh con hoic trong qua trinh phat

trién cua Nguoi dugce bao hiém. Viéc xac dinh bénh bam sinh can cir vao tai liéu y hoc, danh sach bénh bam
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sinh theo hé thong ma bénh ICD, cén ctr theo két qua tham kham va chén doan cua Bac si.
44. Thé thao chuyén nghiép
La hinh thic hoat dong thé thao c6 thi ddu ma trong dé van dong vién hoac huén luyén vién hoat dong co
thu nhép tur viéc thi déu, huén luyén, tép luyén theo hop déng phu hop véi quy dinh cta phap luat vé thé
duc thé thao.
45. Bénh dac biét
La cac bénh ung thu, céc loai u, budu, polyp céc loai, cac bénh vé tuyén gidp, bénh dai thdo duong va ndi
tiét tuyén tuy, tuyén thugng than, rdi loan cac tuyén ndi tiét khac, bénh huyét ap, bénh tim mach (bao g(‘“)m
nhung khong gidi han céac bénh vé tim va mach mau, dot quy), viém nao, mach mau ndo, viém/loét hé tiéu
hoa (da day, ta trang, rudt, dai trang, tryc trang), viém thi mat, viém gan céc loai, xo gan, suy gan, viém co
tir cung, 16 tuyén ¢b tir cung, rd hdu mon, bénh T, bénh soi cac loai, suy than, thdn man tinh/chay thén nhan
tao, bénh vé bang quang hodc ni¢u dao, thiéu mau bét san, rdi loan dong mau, rdi loan chirc ning cuia bach
cAu da trung tinh, bénh lién quan md lugi bach huyét va hé théng ludi md bao, ghép tuy, thiéu mau cac loai,
viém tuy, gout, bénh Lupus ban do, véy nén, gidn thing tinh, tran dich tinh hoan, bénh Parkinson, Alzheimer,
bénh hé co, xuong khép (viém khop, viém xuong, thap khop, kho khdp, giam/loéing xuong, thoai hoa xuong,
thoai hoa dbt séng, thoai hoa cdt sdng), thoat vi dia dém.

46. Bénh c6 sin

- Latinh trang bénh tét hodc thuong tat ciia Ngudi dugce bao hiém da duoc Bac si chan doan hodc diéu tri
trudc ngay bt dau Thoi han bao hiém hodc triéu chimg bénh, thuong tat da xudt hién hodc xay ra trong
vong 03 (ba) ndm trude ngdy bit dAu Thoi han bao hiém.

- Viéc xéac dinh Bénh co s&n can ol vao hd so'y té duoc luu trir tai Bénh vién hoéc Cosoy té duoc thanh
lap hop phap, céc tai li€u 'y khoa dugc B Y té va cac co quan co tham quyén ban hanh hodc cac thong
tin do Bén mua béo hiém, Ngudi duoc bao hiém tu ké khai trén hé so yéu cAu bao hiém hodc phicu bd
sung thong tin.

47. Bénh nghé nghiép

La bénh theo danh muc céc loai bénh nghé nghiép do BoY té va B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban

hanh co hiéu lyc tai thoi diém xay ra sy kién bao hiém.

48. Ty gia hoi doai

Viéc thanh toan céc khoan tién chi tra bao hiém déi v6i nhitng truong hop duge m rong pham vi dia ly

ngoai lanh thd Viét Nam/Nguoi nudc ngoai theo Hop ddng bao hiém nay s& duoc tién hanh bang tién Viét

Nam Ddng véi ty gia duge ap dung theo quy dinh cua phap luét hién hanh.

49. Gay rbi, bao dong

La hanh dong chéng pha bang bao luc co t6 chirc nham gay ri loan trat ty an toan an ninh chinh tri, trat tu

an toan xa hoi hoac lat db chinh quyén. Gay rdi va bao dong duge xac dinh theo cOng bd ciia co quan nha

nude ¢ tham quyén.

50. Ngi chién

La chién tranh gilta cac thanh phan trong mot qudc gia, gitra nhiing nguoi ddng bao cling ngén ngll nhung

tranh chap nhau vi nhidu 1i do khéc nhau: ton gido, chinh tri, kinh t& theo cong bd ciia co quan nha nude ¢6

thim quyén.

PHAN II. QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Pham vi dia Iy dwgc bdo hiém
Pham vi dia ly dugc bao hiém theo quy tic bao hiém nay 12 1anh thé Viét Nam. Trong trudng hgp c6 thoa
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thugn khéc, GIC s& quy dinh trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém. Quy dinh v& pham vi dia

1y dugc ap dung dbi v6i ca rui ro phat sinh va qué trinh didu tri.

Pidu 2. Dbi twong bio hiém, diéu kién tham gia bao hiém

2.1.Pbi twgng tham gia bio hiém

- Nguoi tham gia bao hiém nim trong do tudi tir 18 (mudi tam) tudi dén 65 (sau muoi 1am) tudi vao ngay
b4t ddu Thoi han bao hiém va khéng qua 70 (bay muoi) tudi dbi vai cac truong hop tai tuc lién tue tur
65 tudi hoiic theo do tudi duge quy dinh cu thé theo Gidy chimg nhan bao hiém/Hop dong bao hiém ma
GIC chap thudn nhén bao hiém.

- Truong hop tham gia bao hiém khéac véi do tudi néu trén s& duge GIC xem xét, truong hop chap nhan
s& dugc quy dinh cu thé tai Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

2.2.Pidu kién tham gia bio hiém

GIC khong nhan bao hiém cho cac dbi twong sau:

- Nhitng ngudi bi tan phé hogc thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én.

- Nhitng nguoi co tién sir hodc dang bi tim than, phong, ung thu.

- Nhiing nguoi dang trong thoi gian diéu tri bénh tat, thuong tat.

Piéu 3. Phi bio hiém

- Phi bao hiém dugc quy dinh cu thé trong Hop dong bao hidm/Gidy chimg nhan bao hiém trén co s& biéu
phi bao hiém dugc ban hanh kém theo quy téc bao hiém nay.

- Phi bao hiém phai dugc thanh toan theo thoi han thanh toén dugc thé hién trén Hop ddng bao hiém/Gidy
chirng nhén bao hiém va phu hop véi quy dinh phap luat. Phi bao hiém c6 thé duoc tinh todn lai vao
thei diém tai tuc Hop dong bao hiém.

Pidu 4. Thoi han bio hiém
Thoi han bao hiém duoc tinh tir thoi diém bat dau nhan bao hiém dén khi két thic bao hiém dugc ghi trong
Hop dong béo hiém/Gidy chimg nhén bao hiém.
Pitu 5. Bdo hiém khac
Hop ddng bao hiém, nhiéu chuong trinh bao hiém thi Ngudi dugc bao hiém ¢6 quyen yéu cAu giai quyét
quyén lgi & bat ki Hop dong bao hiém hay chuong trinh bao hiém nao c6 hiéu lyc. Trong truong hop yéu
cau giai quyét quyén lgi da duoc chi tra theo Hop ddng bao hiém hay chuong trinh bao hiém khéc thi GIC
chi chi tra phan con lai ctia chi phiy té thyc té khong duoc chi tra theo Hop dong bao hiém hay chuong
trinh bao hiém khac dé va tong mirc chi tré tr tAt ca Hop dong bao hiém khong vugt qua chi phiy té thuc
té (Didu kién nay khong ap dung doi voi quyén lgi bao hiém Tir vong/Thuong tit vinh vién/Mét tich/Trg
cap).

Didu 6. Thay déi quyén lgi bao hiém

- Trong Thoi han bao hiém, GIC khong ddng ¥ viéc thay ddi cac quyén loi ciia Hop ddng bao hiém/Gidy
chimg nhan bao hiém da ky két. Quyén loi bao hiém chi ¢6 thé duoc thay ddi khi tai tuc Hop dong bao
hiém/Gidy chimg nhan bao hiém, trir khi c6 thoa thuan khac vé&i GIC bang vin ban.

- Trudng hop Ngudi duge bao hiém tai tuc Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém véi quyén loi
cao hon quyén lgi cua Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém nam trude, phan chénh léch vé
sb tién bao hiém ciling nhu quyén lgi tham gia thém moi khong duogc xem la tai tuc lién tuc va ap dung
thoi gian chd theo quy dinh clia quy the bao hiém, trir khi c6 théa thudn khéc véi GIC bang van ban.

Pidu7. Trung ciu giam dinh, y kién chuyén gia

- Trong mot s6 truong hop, GIC co quyén yéu cau kiém tra y té dbi voi Nguoi dugce bao hiém tai cac Co
s¢ y té do GIC chi dinh trong qua trinh giai quyét chi tra tidn bao hiém, hodc ¢6 quyén xac minh cac
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thong tin co lién quan dén viéc giai quyét chi tra tién bao hiém. Moi chi phi phat sinh lién quan dén viéc
giam dinh, xéc minh s& do GIC chi tra.

Truong hop Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao hiém khong thong nhat vé nguyén nhan va murc do thiét
hai thi co thé thoa thuén thué giam dinh vién doc lap. Trudmg hop cac bén khong thoa thuan duoc viéc
thué giam dinh vién doc 14p thi mot trong cac bén duge quyén yéu cu Toa an c6 thim quyén hodc Trong
tai trung cau giam dinh vién ddc Iap. Két luan cua giam dinh vién doc lap co gia tri bt bude voi cac
bén. Két qua gidm dinh vién doc 18p trung v6i y kién ctia GIC thi Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao
hiém chiu trach nhiém chi tra chi phi thué giam dinh va nguoc lai.

Pidu 8. Quyén va nghia vu cia GIC
8.1.Quyén ciia GIC

Yéu ciu Bén mua bao hiém cung cép day du, trung thuc thong tin lién quan dén viéc giao két va thuc
hién Hop ddng bao hiém.

Kiém tra bt ctr thong tin ndo duge cung cép boi Bén mua bao hiém hodc Ngudi duge bao hiém.

Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

Hity b Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém hoic don phuong chim dut thuc hién Hop dong
bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém theo quy dinh cta phap ludt.

Tir chédi tra tién bao hiém cho Nguoi duoc bao hiém/Nguoi thy hudng bao hiém trong truong hop khong
thugc pham vi trach nhiém bao hiém hodc truomg hop loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thuén
trong Hop dong bao hidm/Gidy chimg nhén bao hiém hodc truong hgp Bén mua bao hiém ho#ic Nguoi
duoc bao hiém hodc Nguoi thu huong bao hiém cb y cung cap cho GIC thong tin sai su that hoac cby
cung cip khong day du thong tin va cic yéu to khac ma co tac dong dén kha nang/nguyén nhan xay ra
su kién bao hiém.

Yéu cAu Bén mua bao hiém 4p dung cac bién phap dé phong, han ché thuong tat/bénh dién bién trim
trong hon theo cac quy dinh cta Luat kinh doanh bao hidm va cac quy dinh khac cua phap luét co lién
quan.

Pon phuong cham dut thye hién Hop ddng bao hiém trong truong hop Bén mua bao hiém khong déng
phi bao hiém hodc khong dong du phi bao hiém theo thoi han thoa thuan hodc sau thoi gian gia han dong
phi. Néu Nguoi duge bao hiém xay ra su kién bao hiém trude thoi diém don phuong chdm dit Hop
dong bao hiém thuodc trach nhiém tra tién bao hiém, GIC c6 quyén khau trir phi bao hiém (tinh dén thoi
diém don phuong chédm dut thuc hién Hop ddng bao hiém) vao S6 tién bao hiém chi tra.

Cac quyén khéc theo quy dinh cta quy thc bao hiém, Hop dong bao hiém va phap luét.

8.2.Nghia vu cia GIC

Cung cp cho Bén mua bao hiém ban yéu cau bao hiém, bang cau hoi lién quan dén rai ro duge bao
hiém. déi twong bao hiém, quy tac, diéu kién, didu khoan bao hiém, tai liéu toém tit quy thc, diéu kién,
diéu khoan bao hiém.

Giai thich rd va day du cho Bén mua bao hiém vé cac quyén loi bao hiém, diéu khoan loai trlr trach
nhiém bao hiém, quyén va nghia vu clia Bén mua bao hiém khi giao két Hop ddng bao hiém.

Cung cép cho Bén mua bao hiém bang chiing giao két Hop ddng bao hiém nhw Hop dong bao hiém/Gidy
chirng nhan bao hiém hoic hinh thire khac theo quy dinh ctia phap luat.

Cép hoa don thu phi bao hidm cho Bén mua bao hiém theo thoa thuan trong Hop ddng bao hiém va quy
dinh ctia phéap ludt c6 lién quan.

Chi tra tién bao hiém khi sy kién bao hiém xay ra thudc trach nhiém bao hiém.

Giai thich bing vin ban 1y do tir chdi tra tién bao hiém.
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Thuc hién nghia vu khac dugc quy dinh trong Hop dong bao hiém/Giay chimg nhén bao hiém va céc
théa thun khac gifra cac bén theo quy dinh phap luat.

Pidu 9. Quyén va nghia vy ciia Bén mua bio hiém
9.1.Quyén ciia Bén mua bio hiém

Yéu cAu GIC cung cép ban yéu cau bao hiém, bang cau hoi lién quan dén rai ro duoc bao hiém, dbi
tuong bao hiém, quy thc, diéu kién, diéu khoan bao hidm va giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao
hiém.

Yéu ciu GIC cung cép bing chimg giao két Hop dong bao hiém nhu cip Hop ddng bao hiém/Gidy
ching nhén bao hiém, don bao hiém hodc hinh thirc khac theo quy dinh ctia phap ludt, dugc yéu céu cap
lai ban sao Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém bi mat.

Yéu ciu GIC cung cap héa don thu phi bao hiém theo thoa thuén trong Hop ddng bao hiém va quy dinh
ctia phap luét co lién quan.

Thay déi cac théng tin lién quan cua Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém véi su chap thuén
bang vin ban cua GIC.

Huy bo Hop dong bao hiém/Gidy ching nhén bao hiém hodc don phuong chdm dut thue hién Hop dong
bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém theo quy dinh cua phap luét.

Yeéu cau GIC tra tién bao hiém cho Nguoi thu huong hodc Nguoi duge bao hiém theo thoa thuén trong
Hop d&‘mg bao hiém/Giéy chirng nhan bao hiém khi xay ra su kién bao hiém thudc trach nhiém bao hiém.
Céc quyén khéc theo quy dinh cia phap luat.

9.2.Nghia vu ciia Bén mua bao hiém

\

Bén mua bao hiém cé trach nhiém ké khai day du, trung thuc moi thong tin chi tiét c6 lién quan dén
Nguoi duge bao hiém cho GIC. Vi pham nghia vu ké khai trung thuc c6 nghia la Bén mua bao hiém
khong ké khai di, khai bao sai hodc bo qua cac thong tin quan trong nhim giao két hop dong bao hiém
dé dugc tra tién bao hiém.

Khi yéu cau tra tidn bao hidm, Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém/Ngudi thu huéng c6 nghia vu
thu thap va cung cAp thong tin, ching tir, tai liu lam co s& chi tra tién bao hiém mdt cach trung thyec,
chinh xac va d.:?ly da cho GIC, déng thoti phéi hop, hd tro va tao moi diéu kién thuén lgi cho GIC kiém
tra, thu thap va xac minh thong tin lién quan dén su kién bao hiém.

Doc va hiéu r& diéu kién, didu khoan bao hiém, diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém, quyé“:n va
nghia vu clia Bén mua bao hiém khi giao két Hop ddng bao hiém va cac ndi dung khac cua Hop déng
bao hiém.

Péng phi bao hiém diy du, theo ding thoi han va phuong thic da thoa thuén trong Hop dong bao hiém.
Théng bao nhitng trudng hop co thé lam tang rui ro hodc 1am phat sinh thém trach nhiém cua GIC trong
qua trinh thuc hién Hop dong bao hiém.

Chu dong ap dung céc bién phap dé phong, han ché thuong tat/bénh dién bién trdm trong hon theo céc
quy dinh ctia Luat kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khac ctia phap luét co lién quan.

Céc nghia vy khac theo quy dinh cua quy thc bao hiém, Hop dong bao hiém va phap ludt.

Didu 10. Didu khoan tii tuc bio hiém

r

Bén mua bao hiém ¢ quyén lua chon viéce tiép tuc tai tuc hogc tir chdi tai tuc Hop dbng bio hiém.

Tai thoi diém thu xép tai tuc, can cir ty 1¢ boi thuong, GIC ¢6 thé tir chéi tai tuc Hop dong bio hiem
hodc diéu chinh cac didu kién, diéu khoan, quyén lgi, phi bao hiém cho pht hgp vao ngay hét han Hop
ddng bao hiém va théng béo t6i Bén mua bao hiém.

Trudng hop Hop dong bao hiém/Gifiy chirng nhén bao hiém khong dugc tai tuc, tat ca cac quyén lgi bao
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hiém theo Hop dong bao hiém da ky két s& chim dut hidu luc vao thoi diém két thuc bao hiém hodc vao

thoi diém chdm dat hiéu luc bao hiém tuy theo thoi diém nao dén trudc bao gdm ca nhing rui ro phat

sinh trong Thoi han bao hiém nhung hau qua xay ra ngoai Thoi han bao hiém (trir trudmg hop tir vong,
thuong tat vinh vién do Tai nan).

Didu 11. Sira ddi bd sung hoic Chim dirt Hop dong bio hiém

11.1. Sira dbi bo sung

- Trong thoi han hiéu lyc cua Hop dong bao hiém, néu mot trong hai bén ¢6 nhu ciu sira ddi bd sung ndi
dung Hop dong bao hiém thi phai thong bao béng vin ban cho bén con lai it nhét 30 (ba muoi) ngay lam
viéc trude ngay du kién ap dung ndi dung stra dbi bd sung; trir trudng hop hai bén co thoa thuén khac.

_ Moi noi dung stra ddi bd sung chi c6 gid tri phap 1y khi duge hai bén thoa thuan bang vin ban va dinh
kém Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém.

- NOoi dung sua ddi bd sung co hiéu luc k& tr thoi diém duoc ghi rd trong van ban dinh kem.

11.2. Chém dirt Hop ddng bao hi¢m

Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao hidm chdm dt hidu luc ngay sau khi xay ra mot trong cac sy

kién sau déy, tily theo sy kién nao phat sinh truoc:

- Khi hét Thoi han bao hiém ghi trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

- Mot trong hai bén yéu ciu chdm dat Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém trude han phu hop
v6i quy dinh cta Luét kinh doanh bao hiém va tuan thu quy dinh sau:

e Bén yéu cau chdm dirt phai thong bao bang van ban trudc 30 (ba muoi) ngay cho bén con lai. Viée
chidm dut hiéu lye cta Hop ddng bao hiém/Gidy chimng nhén bao hiém khong lam anh huong dén
yéu cAu tra tién bao hiém doi véi nhimg su kién bao hiém d xdy ra trude khi Hop dong bao hiém
/Giky chimg nhan bao hiém cham dut.

e Trudng hop chdm dit theo yéu cAu ctia Bén mua bao hiém, GIC hoan tra cho Bén mua bao hiém
80% phi bao hiém ciia thoi gian hiéu lyc con lai, voi didu kién dén thoi diém do Hop dong bao
hiém/Gidy chimg nhan bao hiém nay chua c6 13n nao duoc GIC tra tién bao hiém. Trudong hop ¢6
thoa thuan khac vé ty 1& hoan phi néu trén s& dugc GIC néu trong Hop ddng bao hiém/Gidy ching
nhan bao hiém.

e NéuHop dfmg bao hiém/Gifiy chimg nhan bao hiém duoc cac bén thoa thudn cham durt hiéu luc theo
yéu cau ctia GIC, GIC hoan lai toan bo phi bao hiém cta thoi gian con lai cho Bén mua bao hiém.

e Theo thoa thun bing van ban gitra GIC va Bén mua bao hiém.

e Cac trudong hop khac duoc quy dinh theo phap luét hién hanh.

Diéu 12. Khoi phuc hiéu lwe hop dong

Trudng hop Hop dong bao hiém/Gidy ching nhén bao hiém bi don phuong cham dut thuc hién do Bén mua
bao hiém khong déng hodc khong déng du phi bao hiém theo thoi han thoa thuan, néu Bén mua bao hiém
¢6 nhu cau khoi phuc hiéu luc thi GIC xem xét thue hién theo quy dinh tai Diéu nay:

- Hbsoyéu ciu khai phuc:

Bén mua bao hiém phai gui cho GIC:

e Vin ban yéu cau khdi phuc hi¢u luc hop dong; va

e Tai liéu chimg minh da thanh toan day du khoan phi bao hiém con no (néu cé) lién quan dén Hop
ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém da chdm dt hiéu lyc.

_ Pidu kién va thoi han ndp yéu cau:

e GIC chi xem xét khoi phuc hiéu luc Hop ddng bao hiém néu nhan duoc hd so yéu cau hop 1¢ trong

thoi han 60 (sdu muoi) ngay ké tir ngay hop ddng cham dut hidu lye, trir truong hgp Hop dong bao
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hiém/Gidy chimg nhan bao hiém co quy dinh khéc.

e Trong moi truong hop, GIC khong chiju trach nhiém bdi thuong doi voi bat ky su kién bao hiém, rti
ro hay hau qua phat sinh trong khoang thoi gian tir ngay Hop dong bao hiém/Gidy chiimg nhén bao
hiém bi chdm dit hi¢u luc do Nguoi dugce bao hiém khong thanh toan hogc thanh toan khong du phi
bao hiém cho dén thoi diém Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém duoc khoi phuc hi¢u
luc.

- Thoi diém khdi phuc hiéu lye: 1a thoi diém duoc ghi trén vén ban thong bao cua GIC cho Bén mua
bao hiém vé viéc chap thuan khoi phuc hiéu luc Hop ddng bao hiém/Giéy chimg nhan bao hiém.

Pidu 13. Bio vé va xit Iy dir liéu c4 nhén

Khi tham gia cac quyén lgi bao hiém theo Quy tic bao hiém nay, bang viéc xac nhén dong y tham gia bao

hiém béng van ban hodc hinh thirc khac theo quy dinh cia phdp lut, Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao

hiém dugc hiéu 1a:

- Di nhan duoc tai liéu “Piéu khoan va dieu kién chung vé bao vé va xi Iy dit liéu ca nhdan" do GIC cung
cp, ban giao dudi hinh thirc tu chu dong tiép can/doc/tai xudng tai liéu nay trén trang thong tin dién tr
chinh thirc cua GIC; va

- Tu nguyén cung cap. biét rd va dong y v&i danh muc céac loai dir liéu c4 nhan duge xur ly, muc dich xu
Iy dit liéu ca nhan, quyén, nghia vu cua chu thé dit liéu da duoc liét ké cu thé tai “Piéu khoan va diéu
kién chung vé bao vé va xie Iy di liéu cd nhan" cua GIC; va

- Pbdng y dé GIC tiép can, thu thap (true iép thu thap; thug, sir dung bét ky bén thir ba nao do GIC chi
dong quyét dinh ma khong phai thong bao cho Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém dé thu thap;
hogc cach thire thu thap khac phi hop véi quy dinh phap luat), kiém sodt, xtr 1y (truc tiép xi ly; thug, st
dung bét ky bén thir ba nao do GIC chi dong quyét dinh ma khong phai thong bao cho Bén mua bao
hiém, Ngudi duge bao hidm dé xir 1y dir lidu; hodc cach thire xir Iy dit lidu khac phu hop voi quy dinh
phap luat) va luu trit dir ligu ca nhéan theo ndi dung tai "Piéu khoan va diéu kién chung vé bao vé va xir
Iy dit liéu ca nhan” va v6i cac muc dich xur ly dir liéu ca nhan da dugc liét ké tai “Diéu khoan va diéu
kién chung vé bdo vé va xir Iy dit liéu cd nhdn” trén trang thong tin dién tir chinh thirc cua Téng Cong
ty C4 phan Bao hiém Toan Cau.

- Ddng y véi chinh sach bao vé va xur ly dir liéu ca nhan cia GIC duge thuc hién theo phép luét hién hanh.

Diéu 14. Phwong thire gidi quyét tranh chiap

- Bétky tranh chép nao phat sinh giita cac bén, néu khong dugce giai quyét bang hinh thirc thuong lugng,
s& dugc giai quyét théng qua hoa giai hoac Trong tai hodc Toa an theo thoa thuan trong hop dong bao
hiém va quy dinh cua phap luat Viét Nam.

- Tét ca cac van ban GIC dich sang ngdn ngir khéc ngoai Tiéng Viét chi dung dé tham khao. Truong hop
6 phat sinh tranh chép hodc sai sot trong dién dat hay dich thuét, ban Tiéng Viét dugc uu tién su dung.

PHANIIL. PHAM VI BAO HIEM, QUYEN LOIT BAO HIEM, HIEU LUC BAO HIEM
Pidu 15. Pham vi bio hiém va quyén loi bio hiém
15.1. Quyén lgi bio hiém chinh
A. Diéu kién A: Tie vong hodc Thuwong tit toan bp vinh vién do Tai ngn
A.1. Tir vong hodc Thwong tat toan bd vinh vién do Tai nan
a. Pham vi bio hiém
Nguoi duge bao hiém bi Tt vong hodc Thuong tét toan bo vinh vién do Tai nan, xay ra trong Thoi han
bao hiém, trir nhitng diém loai trir theo quy dinh trong quy téc bao hiém, Hop déng bao hiém/Gidy ching
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nhan bao hiém.

b. Quyén l¢i bao hiém

- Truong hop Nguoi duge bao hiém bi Tai nan xdy ra trong Thoi han bao hiém thudc pham vi bao
hiém va khong thude diém loai trr quy dinh trong quy thc bao hiém dan dén Tir vong hodc Thuong
tat toan bd vinh vién trong vong 365 (ba trim sau muoi lam) ngay ké tir ngay xay ra Tai nan, GIC
chi tra mot 1an toan b S tién bao hiém quy dinh trong Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao
hiém.

_ Tir vong bao gdm trudmg hop dugc tuyén bd mét tich hodc tuyén bd da tir vong do su kign Tai nan
xay ra trong Thoi han bao hiém; viéc tuyén bd mét tich hodc tuyén bd da tir vong dugc toa an ¢o
thim quyén quyét dinh theo quy dinh cta phép ludt Viét Nam.

- Trude khi GIC chi tra tién bao hiém trong truong hop duoc tuyén bd mat tich hodc tuyén b da tir
vong do su kién Tai nan xay ra trong Thoi han bao hiém, Ngudi thu hudng hodc Nguoi thua ké hop
phap phai cam két bang van ban s& hoan tra cho GIC s tién bao hiém da nhan néu Nguoi duge bao
hiém bi phét hién 1a tor vong khong phai do Tai nan dugc bao hiém hoac dugc phat hién van con
song hoic tro vé sau thoi didm toa an c6 thdm quyén quyét dinh tuyén bd da tir vong hodc mat tich.

A.2. Tro cAp mai tang do Tai nan

a. Pham vi bio hiém

Ngudi duge bao hiém bi Tur vong do Tai nan thugc pham vi bao hiém ctia muc A.1, trir nhiing diém loai

trir theo quy dinh trong quy tic bao hiém, Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém.

b. Quyén lgi bio hiém

Nguoi duge bao hiém bi Ttr vong do Tai nan thugc pham vi bao hiém, GIC chi tra s tién tro cép mai

tang theo quy dinh tai Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

B. Diéu kién B: Tir vong, Thwong tit vinh vién do Om dau, bénh tdt, thai san

a. Pham vi bio hiém

Nguoi dugce bao hiém bi Tt vong, Thuong tat vinh vién do Om dau, bénh tat, thai san xay ra trong Thoi han

bao hiém, trir nhig diém loai trir theo quy dinh trong quy the bao hiém, Hop dong bao hiém/Giay chimg

nhén bao hiém.

b. Quyén lgi bao hiém

- Nguoi duge bao hiém bi Tt vong hodc Thuong tat toan bo vinh vién do Om dau, bénh tat, thai san thudc
pham vi bao hiém, GIC chi tra toan bd Sé tién bao hiém theo quy dinh tai Hop déng bao hiém/Giay
chiing nhéan bao hiém.

- Nguoi duge bao hiém bi Thuong tat bé phan vinh vidn do Om dau, bénh tat, thai san thudc pham vi bao
hiém, GIC chi tra theo ty 18 phan trdm (%) 96 tidn bao hiém cho tirng thuong tdt duoc quy dinh trong
Phu luc I — Bang ty I¢ tra tién bao hiém thiong tdt kém theo quy tAc bao hiém nay.

C. Piéu kién C: Chi phi'y té do Tai nan

a. Pham vi bdo hiém

Nguoi dugc bao hiém bi Thuong tat than thé do Tai nan phai Didu tri y t& (bao gdm ndi trl, ngoai trl), xay
ra trong Thoi han bao hiém, trir nhitng diém loai trir theo quy dinh trong quy téc, Hop dong bao hiém/Gidy
chirng nhan bao hiém.

b. Quyén lgi bdo hiém

Ngudi duge bao hiém bj Thuong tat than thé do Tai nan thudc pham vi bao hiém, GIC sé tra cac Chi phi'y

té can thiét va hop ly, chi phi Dich vu van chuyén cap ctru (khong bao gdm van chuyén bang dudng hang
khong) phét sinh trong Thoi han bao hiém, nhung khong vuot 6 tidn bao hiém quy dinh trén Hop dong bao
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hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

D. Didu kién D: Didu tri ngi tri, Phiu thudt do Om dau, bénh tit, thai san

a. Pham vi bao hiém

Ngudi duge bao hiém bi Om dau, bénh tt, thai san (bién chimg thai san, sinh con) phai Diu tri ni trd
va/hoac Phau thuat tai Co so'y té, xay ra trong Thoi han bao hiém, trir nhirng diém loai trir theo quy dinh
trong quy tac, Hop déng bao hiém/Giéy ching nhan bao hiém.

b. Quyén lgi bao hiém

Ngudi duoc bao hiém bi Om dau, bénh tat, thai san (bién chung thai san, sinh con) thugc pham vi bao hiém,
GIC chi tra cac Chi phiy té can thiét va hop 1y phét sinh trong Thoi han bao hiém, thudc pham vi bao hiém
nhung khong vuot qua S tién bao hiém quy dinh trén Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

D1. Nim vién do Om dau, bénh tit, thai sin

Nguoi duge bao hiém phai Nam vién diéu tri (bao gém ca viéc Diéu tri trong ngay) thudc pham vi bao

hiém, GIC s& chi tra cac Chi phiy té can thiét va hop ly phét sinh trong Thoi han bao hiém, nhung khong

vurot qua S tién bao hiém quy dinh trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém, bao gom cac
chi phi sau:

- Chi phi tién giudng/phong bénh hang ngay: phong tiéu chuén (khéng bao gdm phong bao, phong
VIP).

- Chi phi phong cham soc déc biét, phong cAp clru.

- Chi phi nim vién téng hop (bao gdm chi phi diéu tri trong ngay): Céc chi phi diéu tri, chi phi xét
nghiém hodc cac phuong phap chan doan hinh anh nhu X-Quang, MRI, CT, PET, siéu am, ndi soi
phai do Bac si chi dinh dé theo ddi danh gia, thuc hién chan doan bénh, thude diéu tri, truyén mau,
oxy, huyét thanh, quan 4o bénh vién.

- Chi phi d& dé, chi phi sinh thuong.

- Céc chi phi y té lién quan khéc theo chi dinh cua Bac st str dung trong khi Nam vién.

D2. Chi phi phiu thuit do Om dau, bénh tit, thai sdn

GIC sé chi tré cac Chi phi'y té thuc té va hop ly phat sinh lién quan dén mot ca phau thudt/tht thuat ndi

tr, phau thuét/tha thuat trong ngay, phau thuat ngoai trii, bao gdm nhung khong gidi han cho cac chi

phi sau:

- Chi phi thubc men, vét tu'y té.

- Phong md, phau thuét vién, cc chi phi gdy mé, gay té.

_ Céc thiét bi cAn thiét va hop 1y theo chi dinh cia Béc st ma khong thugce diém loai trur.

- Chi phi hdi strc sau khi md, chi phi tai mo.

- Chi phi cdy ghép ndi tang (khong bao gdm chi phi mua noi tang, céc chi phi phat sinh cho nguoi
hién bo phan co thé). Danh muc thu thuét, phau thuat dugc ap dung theo bang phan loai hién hanh
ciia By Y té.

D3. Chi phi diéu tri trwée khi nhip vién do Om dau, bénh tit, thai san

GIC sé& chi tra cac chi phi kham bénh, siéu am, chup chiéu, xét nghiém co ban theo chi dinh cta Bac si,

lien quan truc tiép dén Om dau, bénh tat, thai san cia Nguoi duge bao hidm va la co sé truc tiép dé Béac

s dua ra chi dinh nhap vién. Chi phi truéc nhdp vién chi duogc chép nhin mot lan gr?m nhat duoc thuc

hién trong vong 30 (ba muoi) ngay trudc khi nhap vién va khong vuot qué gidi han quy dinh trén Hop

ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém.

D4. Chi phi diéu tri sau khi xuit vién do Om dau, bénh tt, thai sin

GIC s& chi tra chi phi y t& phat sinh theo chi dinh cua Bac sT ngay khi Nguoi duge bao hiém xuét vién
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va ¢6 lién quan truc tiép dén dot Diéu trj nodi trd trude do. Cac chi phi nay bao gdém chi phi kham, xét
nghiém, chan doan hinh anh, vat tuy té va thudc phét sinh trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay
Ngudi duoc bao hiém xuét vién va khong vuot qua gidi han quy dinh trén Hop dong bao hiém/Gidy
chirng nhan bao hiém.
D5. Chi phiy ta chdm soéc tai nha sau xuiit vién do Om dau, bénh tat, thai sin
GIC s& chi tra cac chi phi cho dich vu cham séc y té ciia mdt y t4 dugce cép gidy phép hanh nghé hop
phap dugc thuc hién theo chi dinh cia Bac si diéu tri va tai noi & ciia Ngudi duge bao hiém ngay sau
khi xuét vién. GIC chi tra cac chi phi nay t6i da khong qué 15 (muoi 1am) ngay/nam va khong vuot qua
gii han quy dinh trén Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém khi Ngudi duge bao hiém cd thoi
gian ndm vién diéu tri ndi tra t6i thiéu 7 (bay) ngay hodc theo thoa thuan khac dugc quy dinh trén Hop
ddng bao hiém/Gidy chirmg nhan bao hiém.
D6. Chi phi dich vu vian chuyén cip ciru do Om dau, bénh tit, thai san
GIC s& chi tra cac Chi phi cAn thiét va hop 1y theo gi6i han ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg
nhén bao hiém cho viéc sir dung Dich vu van chuyén cap ctru nhu quy dinh tai phan Pinh nghia chung.
D7. Tro cAp mai taing do Om dau, bénh tit, thai san
GIC s& chi tra tro cdp mai tang trong truémg hop Ngudi duge bao hiém tir vong khi nidm vién do Om
dau, bénh tat, thai san theo gi¢i han quy dinh trén Hop démg bao hiém/Giéy chirmg nhén bao hiém.
15.2. Quyén lgi bio hiém bo sung
BS1. Diéu tri ngoai trii do Om dau, bénh tdt, nha khoa
a. Pham vi bao hiém
Ngudi duge bao hiém phai diéu tri ngoai tri do Om dau, bénh tat, nha khoa tai Co so'y té, xay ra trong Thoi
han bao hiém, trir nhitng diém loai trir theo quy dinh trong quy tc, Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén
bao hiém.
b. Quyén lgi bio hiém
Ngudi duoc bao hiém phai diéu tri ngoai tra do Om dau, bénh tét, nha khoa thugc pham vi bao hiém tai Co
s&' y t&, GIC chi tra cac Chi phi y té can thiét va hop 1y phét sinh trong Thoi han bao hiém, nh\u‘ng khong \
vugt qua SO ti\é‘:n bao hiém quy denh trén Hop dong bao h‘iém/Giéy chirng nhan bao hiém, bao gom: Q
- Chi phi diéu tri ngoai tri do Om dau, bénh tat, bao gom:
e Chi phi kham bénh, cac xét nghiém, chén doan hinh anh, chup X-quang, siéu 4m trong viéc diéu tri
bénh thudc pham vi bao hiém.

e Chi phi thudc theo ké toa ctia Bac si.

e Vit ly tri liéu, tri liéu hoc blrc xa, nhiét, céy chi, lidu phap anh sang va cac phuong phap diéu tri
tuong tu khac do Bac si chi dinh.

- Chi phi diéu tri ngoai tri do rang bénh 1y, bao gom:

e Kham, chup X-quang.

e (Cao voi rang.

e Trém ring bang cac vat liéu thong thudng nhu: amalgam, composite, fuji hodc chét tram tuong
duong.

e Nhb rang bénh Iy (bao gdm tiéu phau, phau thuat).

e Diéu tr tiy riang.

e Lay u voiring (14y voi rang sau dudi nudu).

e Phiu thudt ct chop ring.
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e Dicu tri viém nudu, viém nha chu.

BS2. Tro cip trong théi gian ndam vién hay diéu tri do Tai nan
a. Pham vi bio hiém
Ngudi duoc bao hiém bi Tai nan phai diéu tri tai Co s& y té theo chi dinh cuia Béc s, xay ra trong Thoi han
béo hiém, trir nhitng diém loai trir theo quy dinh trong quy tic, Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao
hiém.
b. Quyén lgi biao hiém
GIC chi tra trg cap cho Ngudi dugce bao hiém dua trén s ngay nim vién thuc té dé diéu tri ndi trd vi/hodc
ngoai tri do Tai nan theo chi dinh ctia Bac si trong Thoi han bao hiém, thudc pham vi bao hiém, nhung
khong vuot qua sé ngay tdi da dugc Bén mua bao hiém va GIC thoa thuan duoc quy dinh trén Hop dong
bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém. Trong moi truong hop, s6 ngay ti da thoa thuan khéng vuot qua 180
(mot tram tdm muoi) ngay/nam.
Sé tién tro cdlo chi tra = (S6 tién théa thudan/ngay) x So ngay nam vién thue té.
BS3. Tro cdp trong théi gian nam vién hay diéu tri do Om dau, bénh tit
a. Pham vi bio hiém
Ngudi duge bao hiém bj Om dau, bénh tt phai diéu tri tai Co s6 y té theo chi dinh cua Béc si, xay ra trong
Thoi han bao hiém, trir nhitng diém loai trir theo quy dinh trong quy téc, Hop ddng bao hiém/Gidy chimg
nhan bao hiém.
b. Quyén lgi biao hiém
GIC chi tra trg cAp cho Ngudi duge bao hiém dua trén s ngay ndm vién thuc té dé diéu tri néi tr do Om
dau, bénh tat xay ra trong Thoi han bao hiém nhung khong vuot qua sé ngay tbi da duge Bén mua bao hiém
va GIC thoa thuan duge quy dinh trén Hop dong bao hiém/Gidy ching nhén bao hiém. Trong moi truong
hop, s6 ngay tdi da thoa thuan khong vuot qua 180 (mdot trim tam muoi) ngay/nam.
So tien tro cd}) chi tra = (Sé tién thoa thudn/ngay) x So ngay nam vién thuce té.

Piéu 16. Nguyén tic chung vé tra tién bdo hiém
16.1. Viéc diéu tri rang hodc thai san do Tai nan phai duoc thuc hién trong vong 24 (hai muoi bon) gid ké

tir thoi diém xay ra su kién bao hiém.
16.2. Viéc chi tra chi phi diéu tri do Tai nan, Nam vién hodc Phiu thuat do Om dau, bénh tat, thai san s&

chdm dut ké tir thoi diém két thac Thoi han bao hiém, trir truong hop hop déng nay duoc tai tuc.
16.3. Viéc chi tra bao hiém khéng ap dung dbi véi truong hop:

- Tainan, Om dau, bénh tat, thai san xay ra trong Thoi han bao hiém nhung Ngudi duge bao hiém khong
tién hanh diéu trj trong Thoi han bao hiém va chi thuc hién sau khi Thoi han bao hiém két thac, trir
truong hop Hop dong bao hiém duoc téi tuc.

- Nguoi duge bao hiém kham nhung khong c6 chi dinh diéu tri, hodc khong c6 hudng diéu tri cu thé.

16.4. Cac trudng hop thuong tét khong dugc liét ké trong Phu luc II - Bang 1y Ié tra tién bao hiém thiong
tat dugc chi tra theo ty I€ trén co s so sanh tinh nghiém trong cta thuong tat dé véi nhimg truong
hop khéc c6 trong bang ty 1€ tra tién bao hiém thuong tat, khéng ké dén nghé nghiép ciia Nguoi duge
bao hiém. Trong truong hop khong théng nhat vé ty 18 thuong tét, cac bén ddng ¥ trung cdu v kién/két
luan ctia Hoi déng Giam dinh Y khoa cap Tinh/Thanh phd truc thudc Trung wong trér 1én dé giai quyét.

16.5. Truomg hop hdu qua cta Tai nan thugc pham vi bao hiém bi tram trong hon do bénh tat hoac thuong
tat ¢6 san ciia Nguoi duge bao hiém hodc do diéu tri thuong tat khong kip thoi theo chi dinh ctia Bac
sT hodic khong theo chi dan, chi dinh ctia Co s y té, GIC chi tra tién bao hiém thuong tat do hau qua
ctia Tai nan trudce thoi diém bj trdm trong hon nhu dbi véi loai thuong tat tuwong tu & nguoi co stc
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khoe binh thuong duoc diéu tri mot cach hop ly.

16.6. Truong hop Tai nan xay ra déi v6i nguoi dang mang thai, GIC chi tra tién bao hiém nhu déi véi loai
thuong tét twong tu & ngudi cé sirc khoe binh thuong khong mang thai. Cac tén thuong cé thé ¢é cho
thai nhi va/hodc cho ngudi me tir céc bién chiing thai san phét sinh trong vu Tai nan khong thudc trach
nhiém bao hiém.

16.7. Truomg hop Neudi dugc bao hiém didu tri nhiéu bénh trong ciing mét dot diéu tri (trong s cac bénh
didu tri c6 bénh thudc trach nhiém bao hiém va bénh khong thudc trach nhiém bao hiém) va khong
xéc dinh duoc s ngay nim vién cu thé cua timg bénh, GIC chi tra trg cip cho s6 ngay ndm vién thude
trach nhiém bao hiém theo cong thirc nhu sau:

- Sg ngay ndam vién thude trdch nhiém bdo hiém = T. 5ng 56 ngay nam vién thue té nhdn (x) Sé thiong
tat thude trach nhiém bao hiém chia (/) T dng 50 bénh diéu tri.

- Nguyén tic lam tron: S6 ngay duoc lam tron dén hang don vi, khong tinh phan thap phéan. Néu chit 50
& phan thap phéan tir 5 trd 1én, 1am tron tang 1én 1 don vi; néu nhé hon 5, gilt nguyén s nguyén va bo
phan thap phan.

Vi du:
e 15,6 ngay thi s€ dugc lam tron lén thanh 16 ngay
e 15,4 ngay thi s& duoc lam tron xubng thanh 15 ngay

16.8. Truong hop Nguoi dugce bao hiém thuc hién nhiéu hon mt bénh trong cling cudc phau thudt (trong
s céc bénh duoc phiu thudt c6 bénh thude trach nhiém bao hiém va bénh khong thude trach nhi¢m
bao hiém) va khong x4c dinh duoc sé tién phiu thudt cu thé cta timg bénh, GIC chi tra tién phau thuat
thudc trach nhiém bao hiém theo cong thirc nhu sau:

Sé tién phcfu thudt thude trach nhiém bdo hiem = T(fng s6 tién phcﬁu thudt thiee 1€ nhén (x) S6 bénh
thude trach nhiém bao hiém chia (/) Te cfng $6 bénh dwoc thuc hién pthu thudt.

16.9. Trong moi trudng hop, tong s tién dugce chi tra khong vuot qua S6 tién bao hiém ghi tai Hop dong
bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

Piéu 17. Hiéu lre bao hiém
Bao hiém c6 hiéu luc sau Thoi gian chd duéi day ké tir ngay bét ddu Thoi han bao hiém ciia Ngudi duge
bao hiém ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém:
- Tai nan: Khong ap dung
- Om dau, bénh tat thong thudng, nha khoa: 30 ngay
- Bién chung thai san: 90 ngay
- Thai san: 270 ngay
- Bénh c6 san, bénh dic biét: 365 ngay
P&i v6i nhitng Ngudi duge bao hiém tham gia lién tuc tir Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém
nam trude, Hop déng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém téi tuc lién tuc s& tinh ndi tiép Thoi gian chd ke
tir ngay bét ddu tham gia bao hiém trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém nam trudc dbi véi
timg quyén lgi bao hiém lién quan, v6i diéu kién Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao hiém déng phi day du
theo dung thoi han thanh toan trén Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém va phu hop véi quy dinh
cua phap luat.

Thoi gian chd néu trén ¢6 thé thay déi theo nhu cdu mong mubn ctia Bén mua bao hiém, thay doi phi bao

hiém va néu duoc GIC chip nhén thi thoi gian chd duge thé hién trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan

bao hiém.
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PHANIV. LOAITRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Pidu 18. Loai trir bio hiém

GIC s& khong chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém dbi véi cac chi phi phét sinh, nhitng rui ro va hau qua
hodc bién chimg lién quan trong cac truomg hop sau:

{10

Hanh vi ¢ y cua Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém hodc Ngudi thu hudng, trir truong hop
nhiig ngudi nay 1a tré em dudi 14 (mudi bon) tudi. Trudng hop 6 nhiéu Nguoi thu hudng thi chi Ngudi
thu huéng ¢6 hanh vi vi pham bi tir chdi tra tién bao hiém, GIC van ¢6 trach nhiém tra tién bao hiém
cho nhitng Nguoi thu huong con lai.

Ngudi duge bao hiém vi pham phap luét phai thu an hinh sy; tham gia cac hoat dong bat hop phap, tham
gia danh nhau (trir khi duge co quan chirc nang c6 thim quyén xac nhan dé 1a hanh dong tu vé/phong
vé chinh dang) hodc khong thuc hién dung ndi quy, quy dinh cta chinh quyén dia phuong hodc cb ¥ vi
pham quy ché an toan lao dong tai noi lam vigc theo két luén cua co quan, td chirc noi 1am viée.

Ngudi duge bao hiém bo trén, mat tich (trir truong hop Toa an ¢ quyét dinh tuyén bd Ngudi duge bao
hiém da chét do Tai nan trong Thoi han bao hiém).

Ngudi duoc bao hiém tham gia vao cac hoat dong hang khong (trir khi véi tu cach 1a hanh khéach ¢6 vé
trén may bay), cac cudc didu hanh, dién tap hay huén luyén quan sy, tham gia chién dau trong céc luc
lugng vii trang.

Nhirng rui ro mang tinh chat tham hoa nhu déng dat, nui lira, séng than, nhidém phong xa, vii khi sinh
hoc/hda hoc, dich bénh/tinh trang khin cap y té theo cong bd ciia WHO hodc co quan Nha nude ¢6 thdm
quyén.

Chién tranh, xam lugc, hanh vi clia ké thi, cac thé luc thi dich hogc hoat dong chién tranh (cho du c6
tuyén bd hay khong), noi chién, hanh dong khing bd, bai/dinh cong, phién loan, bao dong hoac hanh
dong cua bt ky ngudi cAm dau td chire nao nham lat do, de doa chinh quyén, kiém soat bang vil luc.
Tu tir, dot tir, tir vong/chét khong rd nguyén nhan hodc bi tir vong ma khong thé xac dinh dugc nguyén
nhan tir vong vi bat ky 1y do nao.

Tham gia tap luyén hodc thi diu cdc mén thé thao chuyén nghiép (cac hoat dong mang lai thu nhap chinh
va thuong xuyén cho Nguoi duge bao hiém); tham gia cac hoat dong/cac mon thé thao bay lugn trén
khéng, nhay du, cac mén thé thao miia dong nhu trugt bang, trugt tuyét, hockey trén bing, dau vat, mon
ludt van, boi thuyén budm céch xa bo 5 km, cac méon thé thao thi ddu doi khang, cac cudc dua (khong
bao gdm cac cudc dua mang tinh chét tir thién, cac cudc dua mang tinh chét n6i bd do cong ty td chic),
hay tham gia vao cac hoat dong tham hiém khong gian, cac viung dat mai, cac kham pha khoa hoc, hoac
cac hoat dong khac nhu sin bén, tham hiém nui, céc cuc qua dat, hodc tham gia vao cac luc lugng vién
chinh.

Ngudi duoc bao hiém c6 hanh vi sau ddy khi tham gia giao théng: dua xe, t6 chirc dua xe trai phép, diéu
khién phuong tién c6 sir dung chit ma tuy, chét kich thich, chét gdy nghién hodc tuong tu; didu khién
phuong tién giao thong ma trong mau hogc hoi tho c6 néng do con vuot qua 0,25 miligam/1 lit khi tho
hodc vugt qua 50 miligam/100 mililit mau (twong duong 10,9 mmol/L); vuot deén do, di vao dudng cam,
khu vuc cdm, di nguoc chidu quy dinh, khéng di bén phai theo chiéu di ctia minh; khong di dung lan
dudmg, phan dudng quy dinh, xe chay dém khong c6 du dén chiéu sang theo quy dinh, 1ai xe vuot qua
toc do, vuot xe trai quy dinh, diéu khién xe khong cé Gidy phép lai xe hoic Gidy phép lai xe khong phu
hop v&i quy dinh phap ludt, van chuyén trai phép hodc khong thuc hién ddy du cc quy dinh vé vén
chuyén hang nguy hiém, van chuyén hang cidm; cac hanh vi vi pham phép luét khac.
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Ngudi dugce bao hiém sir dung rugu, bia, ma tuy hay céc chat kich thich, chat gdy nghién tuong tu khac
dan t&i Tai nan hodc Om dau, bénh tat (trir khi str dung thube hodc chét gdy mé theo chi dinh ctia Bac
sT) hodc Ngudi duge bao hiém khong diéu khién phuong tién giao thong ¢ cac két qua xét nghiém ndng
do con cua céc co s y té thue hién vuot qué ngudng chi s6 binh thudng theo quy dinh cua Bo Y Té.
Ngd doc thire an, do udng, hit phai chét doc/khi gas/hoi dét doc hai trong quyén loi vé bao hiém Tai nan,
khong ap dung diém loai trir nay néu Bén mua bao hiém c6 yéu cau ma rong va duge GIC chap thuén,
trén Gidly chimg nhén bao hiém/Hop dong bao hiém c¢6 gi6i han quyén loi bao hiém nay trong phan rai
ro vé Tai nan/ngudi va tong tich tu trén Hop ddng bao hiém.

Céc chi phi vitamin, khodng chat, thuc phdm chirc nang, cic loai thude b sung cho ché do dinh dudng,
an kiéng bao gém ca cac san phdm lam dep (trir truong hop vitamin hodc khoang chét duoc sir dung dé
diéu trj cac bénh do thiéu hut vitamin).

Bénh lay lan qua duong tinh duc nhu bénh giang mai, bénh 1u, rdi loan chirc nang sinh duc hay diéu tri
sinh 1y, dm dau lién quan dén cac bénh thudc héi ching suy giam mién dich (HIV), bao gém céc hoi
ching lién quan dén AIDS va/hodc bat ctr bién ching hoac bién dbi nao, cac bénh lién quan dén AIDS
khac.

Bénh lao cac loai, bénh st rét, bénh phong, cac bénh nghé nghiép theo danh muc bénh nghé nghiép
duoc quy dinh bdi co quan nha nudce ¢6 thdm quyén.

Kiém tra sirc khoe dinh ky. tong quat hodc kiém tra ste khoe, giam dinh y khoa; can lam sang theo yéu
cau hodc chi dinh cta Béc si mang tinh kiém tra, loai trit/phéan biét, tdm soat ma khong lién quan dén
viée diéu tri bénh; chi phi tiém vacxin phong ngira (khong bao gdm tiém vacxin do ché, méo, stc vat
cén).

Khuyét tat, Bénh/di tat bam sinh, bénh di truyén, cac bénh hodc di dang vé gen, tinh trang sirc khoe di
truyén véi cac dau hiéu boe 16 tir lac sinh hay tiém 4n hodc phét hién muén & cac giai doan phat trién co
thé, hodc nhimg thuong tat va chi dinh phau thuét ¢ tir trudc ngay bit du duoc bao hiém.

Veo vach ngén khong rdé nguyén nhén, thoat vi ben khéng ré nguyén nhén.

Diéu tri bénh rdi loan tdm than va hanh vi, bénh tdm than/loan thin kinh hodc cham phat trién, thiéu
hooc mon tang trudng, dong kinh, hoi chimg down, bénh réi loan gidc ngi, mat ngi, mét méi, ngi ngéay
khong rd nguyén nhan, diéu chinh can ning (béo phi/cdi/suy dinh dudng/tang can/giam can), chirmg hay
quén hay giam trf nhé suy nhuge co thé va hoi chimg cing thing (stress) hodc céc bénh lién quan tir hi
chirmg do; hodc hau qua/bién chimg tir nhiing bénh ly trén.

Diéu trj y té hay sir dung céc loai dugc phdm, thube khong 6 don thube ctia Béc st va s huong dan cua
Béc si; cdc loai thude dong y khong rd ngudn gde. Chi phi diéu trj bing phuong phép sinh hoc, liéu phap
té bao gdc, liéu phap mién dich sinh hoc.

Thude khéng ¢ sb dang ky theo quy dinh cua phap luat.

Diéu tri tai phong mach Béc s tu; viée diéu tri y té do sai s6t chuyén mén ctia Bac sf.

Diéu trj hodc phau thuat theo yéu cau cua Ngudi duge bao hiém ma khong lién quan dén viée didu tri
va phau thuat binh thuong do nganh y té qui dinh. Cac chi phi phét sinh theo yéu cau ctia Ngudi duoc
bao hiém. Diéu trj thim my hoc tao hinh thdm m§, chinh hinh thdm my, phuc hdi chirc nang (khong
bao gém phuc hdi chire nang bénh ndi tri); hodc hau qué/bién chirng cua céc viée diéu tri nay; Viéc diéu
tri mun, ndt rudi, rung tdc, ting/giam sdc t6 da, tién/man kinh; Phiu thuét phuc héi thi giac, diéu tri can
thi, vién thi, loan thi, ldo thi, duc thuy tinh thé; Bénh khé mét, moi mét, moi diéu tiét, rdi loan didu tiét.
Thuc hién céc bién phép ké hoach héa gia dinh, hau qua cua phé thai do nguyén nhan tdm ly hay x4 hoi,
diéu tri vo sinh nam/nit, thu tinh nhan tao, bién chimng thai san trén Nguoi duoe bao hiém da va dang
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lam thu tinh nhén tao (bang tit ca cac hinh thirc); xét nghiém hodc diéu tri kha ning sinh san hodc hiém
muon; diéu tri bat luc/liét duong hodc diéu tri cac van dé vé giGi tinh va bat ky hau qua hay bién chung
ndo tir nhitng diéu tri trén.

24. Céc diéu trj lién quan dén day ching, rach sun chém trong nim déu tién tham gia bao hiém, nam tiép
theo dong chi tra 20/80 (Ngudi dugc bao hiém tu chi tra 20% chi phi thude pham vi bao hiém). D6i vai
mot s6 truong hop, néu Bén mua bao hiém 1a khach hang td chirc ¢6 yéu cdu mé rong bao hiém ngay
nam dau tién va néu dugc GIC chép thuan, trén Gidy ching nhén bao hiém/Hop ddng bao hiém sé& thé
hién dugc chap thudn bao hiém phin nay ngay trong nam dau tién bao hiém.

25. Céc vat tu/thiét bi hd tro diéu tri (bao gdm ca chi phi thué, mua, bao dudng, thay thé) bao gdm nhung
khong gioi han nhu dao dung trong phau thuét Longo, stent tim, van tim, bong nong, dia dém, nep vis,
chét treo, may tao nhip tim, dao cit sun, dao bao khép, dao siéu 4m, ro tan soi, hay hd tro ching niang
bén ngoai co thé: nang, nep, xe lan, thiét bi trg thinh, kinh thude, may hd tro tim va nhimg vat tu/thiét
bi khac. Céc bo phan gia nhu quy dinh tai dinh nghia.

PHAN V.THU TUC YEU CAU CHI TRA TIEN BAO HIEM

Diéu 19. Hd so' yéu ciu tra tién bao hiém

Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém bang chi phi ctia minh, thu thap va cung cap cho GIC mot

hodc nhiéu loai chimg tir hd so yéu cau tra tién bao hiém nhu sau:

19.1.  Gidy yéu cdu tra tién bao hiém ban géc dugc dién day du va c6 chir ky cua Nguoi duoc bao
hiém/Ngudoi thira ké/Nguai thu huéng hodc Nguoi dugce iy quyén hop phap cia NDBH ké khai theo
mau cta GIC.

19.2.  Ban gbc/ban sao hop 1 cia Hop dong bao hiém/Gidy chirng nhén bao hiém.

19.3.  Tét ca cac chimg tir y té lién quan dén viéc chan doan va diéu tri gdm:

- S6 khdm bénh/sd y ba/phiéu kham c6 chan doan bénh ciia Béc si va chi dinh diéu tri.

- Toa thude (duge ké trén don thube/sd kham bénh/phiéu kham va theo quy dinh cua Bo Y té).

- Phiéu diéu tri, chi dinh xét nghiém/chén doan hinh anh/cac phiéu chup lién quan, két qua xét
nghiém/chan doan hinh anh, két qua sinh thiét...

- Gidy chimg nhan phiu thuét/Phiéu mé (truong hop phai phiu thuat/md).

- Gidy ra vién/xudt vién.

- Va cac chimg tir y té khac lién quan theo yéu cu ciia GIC dé 1am rd khi giai quyét quyén loi bao
hiém bao gém va khéng gidi han: Céc béo céo y khoa/sao trich (tom tat) hd so bénh an, tién sir bénh,
céc tai lieu va thong tin ma cac chuyén gia y té va/hodc cac cong ty bao hiém khac dang nim giir
nhur s6 thé bao hiém y té hozc lich st/ban sao Hb so kham bao hiém y t&/Ho so kham stre khoe trong
vong 12 thang trude ngay tham gia bao hiém (néu co)...

- Tét ca cac ching tir y té trén yéu cdu 14 ban gbe, ¢6 chit ky, dong dau cua co so y té (trir don thude
tai bénh vién cong 6 in mé vach). Truong hop khong cung cép ban gbc c6 thé cung cép ban sao cac
chung try té c6 cong chirng hodc ban sao c¢é xac nhan cua GIC. Trong moi truong hop, GIC co
quyén yéu cdu cung cdp ban chinh dé kiém tra déi chiéu.

19.4.  Céc chimg tir thanh toan: Héa don tai chinh/bién lai/phiéu thu theo quy dinh ctia Bé Tai Chinh va
bang ké chi tiét dinh kém. Truong hop co sé y té sir dung héa don dién tir thi héa don dugce sir dung
trong chimg tlr thanh todn ctia bo ho so yéu cau tra tién bao hiém sé 1a:

- Ban thé hién hoa don dién tir c6 thong tin vé dudmg dén tra ctru hodc
- Hoa don chuyén doi héa don dién tir ¢6 chit ky cua ngudi chuyén dbi va déu co sé cdp hoa don,
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19.5.

19.6.
I
19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

c6 théng tin vé dudng dén tra ciu.

Truong hop Tai nan:

- Déi vdi tai nan giao thong: Cung cAp ban tudng trinh Tai nan, hd so giai quyét Tai nan ctia co
quan cong an (trong trudng hgp c¢d co quan cong an tham gia hodc truong hep tir vong), Ban sao
hop 1é cua Gidy ding ky xe va Gidy phép lai xe hop 1& (néu 1a ngudi truc tiép diéu khién xe co
giGi trén 50cc) va cac gidy to khac lién quan.

- Dbi véi tai nan lao dong: Cung cép bién ban tai nan lao dong hodic ban tudng trinh tai nan c6 xéac
nhén clia co quan/cdng ty/chinh quyén dia phuong, co quan chirc ning.

- Déi véi tai nan sinh hoat: Cung cdp ban tudng trinh tai nan c¢6 xac nhan co quan/chinh quyén dia
phuong hodc gidy to khac lién quan.

Gidy chimg ti/Trich luc khai tir (ban gbc/ban sao c6 chimg thuc) trong trudng hop tir vong.

Truong hop thuong tat/tan tat vinh vién: Gidy ching thuong hodc gidy chirmg nhan thuong tich hoac

ban giam dinh thuong tat do Héi dong y khoa tinh/thanh phé cung cép.

Giéy to hop phap chimg minh quyén thu hudng quyén loi bao hiém (ban gde/ban sao c6 ching thuc)

nhur gidy to chimg minh mdi quan hé véi Nguoi duoce bao hiém, vin ban thoa thuan phan chia di san

thira ké, gidy x4c nhan quyén thira ké hop phap.

GIC ¢6 quyén yéu cau Bén mua/Nguoi duoc bao hiém/Nguoi thu huong lam rd cac ching tir trong

hé so yéu cdu tra tién bao hiém, bao gdm ca viée bo sung cac tai lidu khac lién quan dén viée giai

quyét quyén lgi bao hiém va GIC khéng chiu chi phi phat sinh cho viéc bd sung céc thong tin, tai
liéu do.

Déi voi nhitng gidy to sir dung ngén ngi ngoai tiéng Viét, Ngudi yéu cau tra tién bao hiém chiu

trach nhiém cung cip ban dich thuét c6 gia tri phap 1y bén canh ban gdc. Chi phi dich thuat cong

chimg do Ngudi yéu cau tra tién bao hiém tu chi tra.

Thoi han théng bao va ndp hd so yéu cau tra tién bao hiém:

Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai thong bao téi GIC bing vin ban trong vong 30

(ba mwoi) ngay ké tir ngay xay ra su kién bao hiém hoac két thiic qua trinh diéu tri.

Thoi han ndp hd so yéu cdu tra tién bao hiém 1a mot (01) nam ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém.

Qua thoi han néu trén, GIC c6 quyén tir chdi giai quyét tra tién bao hiém. Thoi gian xdy ra sy kién

bat kha khang hodc tro ngai khach quan khong tinh vao thoi han nép hd so yéu ciu tra tién bao hiém.

Piéu 20. Thoi han giai quyét tri tién bio hiém
- GIC xem xét, giai quyét va thanh toan tién bao hiém trong vong 15 (mudi 1am) ngay lam viée ké tir ngay
nhén dwoc hd so yéu cdu tra tién bao hiém ddy du va hop 18, trlr cac truong hop sau:

GIC can phai giam dinh, xac minh rii ro;

Vu viée yéu cdu tra tién bao hidm c6 lién quan dén vu an dang dugc co quan c6 tham quyén diéu tra,
truy td, xét xur. GIC s& xem xét, giai quyét tra tién bao hiém sau khi c6 két luan cudi cling cua co
quan nha nude ¢6 tham quyén;

Céc truong hop c6 thoa thuan khéc trong Hop dong bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém.

- Thoi gian dé GIC xac minh ho so: Tdi da 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay nhan day du hd so. Déi véi
cac hd so x4c minh ¢6 lién quan dén cong an, toa an hoic c6 tinh chét dic biét/phirc tap, GIC sé& thong
bao theo timg su vu cu thé.

- Thoi gian yéu cu hoan tra hd so trong truomg hop bi tir chbi boi thuong: Téi da 60 (sdu muoi) ngay ké
tir ngay GIC guii thdng bao.

- Thoi han dé Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém bd sung ho so 14 trong vong 30 (ba muoi)
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ngay ké tir ngay GIC thong bao.

- Tét ca moi quyén loi s& dugc chi tra bing dong Viét Nam. Trong trudng hop yéu cau boi thuong cé don
vi tién té khong phai ddng Viét Nam thi s& dugc quy doi sang dong Viét Nam theo ty gid béan ra cia
Ngan hang thuong mai c6 phan Ngoai thuong Viét Nam tai thoi diém giai quyét boi thuong trir trudng
hop ¢6 quy dinh khac trong Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

- Thoi han khai kién lién quan dén Hop ddng bao hiém la 03 (ba) nam ké tir ngay phat sinh tranh chép.

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM TOAN CAU

TONG GIAM POC W

g

ATGNG_CONT
cO PHAN
BAO HIEM
TOAN CAU
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PHULUCII
BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM THUONG TAT

(Bang ty lé tra tién bdo hiém thiong tat la mot phan khong thé tach roi cua Quy tdic Bdo hiém
Bao Binh An ban hanh kém theo Quyer dinh s6 0475/20 26/0D-GIC-CN, ngay 1 4/05/2026 cua

Tong Gidm doc Tong Cong ty Cé phdn Bao hiém Toan Cau)

THUONG TAT TOAN BQ

1. Mu hoac 114t NOAN TOAN DT AL +.vovoverreesesse s s ecai bbb 100%
2. Réi loan tm than hoan toan khong thé ChITA QUOCT c.eveeeieieeeriee e s 100%
3. Hong toan by Chirc NANG NNAT VA NOT cvveveiivoeiesiesississise it s 100%
4. Mat hoic liét hoan toan 2 tay (tir vai hodc khuyu xudng) hodc 2 chan (tir hang hodc dau gbi xuong) ....... 100%
5. Mt ca 2 ban tay hogc 2 ban chan, hodic mét 1 canh tay va 1 ban chén, hoic mét 1 canh tay va 1 céing chan,
hodc 1 ban tay va | cang chan, hogic 1 ban tay V& 1 ban Chan ... 100%
6. (Cattoan bd 1 bén ph01 val phan PhET BEN KiaL . .ecceuiiairieiissms i 100%
7. Mt hoan toan kha nang lao dong ma khéng thé lam bét cir viéc gi (toan bd bi té liét, bi thuong dan dén tinh
trang nam liét giwdng hodc din dén tan tat t0An b VInh VIEN)......cciiimrimesinns s 100%
THUONG TAT BO PHAN
Chi Trén
THUONG TAT VINH VIEN
8. Mat 1 canh tay tur vai xubng (théao khap VAL overeesesessmsisisstsiersrsisstarassssns e sabe b s e s b s 80%
9, Cat cut Canh tay tr dUGT VAE XUONEZ....covvvvveoeciiseisiissssssssisisis s s s 75%
10. Cét cut 1 canh tay tir khuyu xudng (théao khép KHUT U coevoeretreeeccicieiesssse st st 70%
11. MAt tron 1 ban tay hofC C& 5 NEOM TAY w.uueeecuiiariimissisissss s i 65%
12. Mét ddng thdsi ca 4 nEON tay (i NZON CAL) ceroerrsvverersssssseeessssssmmsssss s s 45%
13, MAt AONG thii CA NZON CAL VA MGON t0 rvvvvrrrreeresesesssssssssesesse s s 40%
e L ————————————— R 32%
15, MAL NGO CAT VA 2 NZON KNAC.w11tvrrrersnrsoesssssssesssssessssssssoss s s b 37%
16. MAt ngON CAI VA 1 NEON KNAC..o.overiueiiecii st 32%
17, MAt NEON 10 VA 2 NEON KNAC...c.vurrruremmssssssisrisms st sesnsis s s 37%
18. Mat ngdn tro va 1 ngén 111 D—————————————————E L AL S S 32%
19. Mat tron ngon cdi va FSts 01 s PRV R OO PO PP P SRS SO P T SRS S TP S EELR 27%
= VAL 1OM NEOM CAL .vuvusesusturisusssssssssssssssesssarssesansssseasssmmssssssnsss 0L ess L L4 IERI ARSI LSS s s 22%
AL 08 BB NEOR.ereveercesessoessaseseeresesesseses e ssss s e SRR R 12%
L IVEEE Yo @ TUBORE vessvevereeeesssssssssssesssssosasssssessass s AR R 8%
20, MEL NZON 1O VA BBE BAN 1vvvresoverrecesseesssssssssss s b sess 8RR 22%
= IVIBE IO T erevevscsnsesessoessssssessssssssses 148 RERE 003584444 SR 000 20%
B 10%
- Mat B T s iorcitn s tersssvsensasassnsas nesesesss s i s o8 s TR TS bR ST e e debena ey st s O b R i 9%
21. Mét tron ngon gitta hodc ngon nhan (ca A DANY ..ot e 20%
- MAt tron ngdn giita hodc ngdn -1 WUV O PO PP PR PSP DR TSP PILI 17%
IRV TR [ . T DR U LR LA R A 10%
ML AL 3 oo e v eeeseeeee e ss iR RR SRR RS R 5%
22, MAL C& NEON UE VA BEDAN ....oootverecrerreeessmsssssssssis s s i 17%
B S S RS R 12%
o MALZ B5E 2 VA 3 1ovreneeeeumssesssesasesssasmssse s assasess s R AR RSB AR R0 9%
2 TR ——— 5%
23, CUME KNOP DA VAL ..ovriirirnnnrnissessssssssssests st sbss st s s o 30%
24, CUNE KROP KNUJU LAY 1.rvvvvorrvrennssessrsisasesssssssimsasss s ibsss sty s 30%
25, CUNE KNOP C8 1AY vevrrersseeressesssessissosscssssssasassssossess et sst R AR ARt 30%
THUONG TAT TAM THOI
26. Giy tay can léch hodc mit xuong lam chi ngan trén 3 cm va chirc nang quay sip ngira han ché hoic tao thanh
KRG Zi8Luuu1nrnsvesseessesssnenisssrssssbassasssssssessseasss s s 14444408 R 00 30%
27. Giy xuong canh tay ¢ co giai phau khong phau thuat, can tot cur dong binh thudng...cccvvvereeeiaiene 15%
28. Gay xuong canh tay ¢ co gla1 phau khong phau thuat, can xau, han ché cir dong khép vai c.ceciieecnn: 30%
29. Giy xuong canh tay o ¢o giai phéu, c6 phau thudt, can tdt, cir dong binh thudng. ..o 25%
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30. Gay xuong canh tay ¢ cd giai phau, o phiu thudt, can xéu, han ché cir dong khOp Vai .....cccuvrvrersrsssssss 40%
31. Gay xuong canh tay, khong phau thudt, can 15, cir dong binh thUONE ..o 15%
32. Gy xuong canh tay, c6 phau thudt, can t6t, ctr dOng binh thUONE ...cvoivveiicinii 25%
33. Gay xwong canh tay, khong phﬁu thuat, can XAU, TEO GO vovevrererereeeesiasssssssses s sssn s st 25%
34, Gay xwong canh tay, cd phau thudt, can XAU, 180 CO vrevieemseeeeesrtsarrss s 30%
35. Géy 2 xuong cang tay, khong phau thuat, can tdt, cir dong binh thudN ..o v 12%
36. Gay 2 xuong cang tay, c6 phéu thudt, can t6t, cir dong binh thUdN ......cceeeivssrrreicssisssiss s 18%
37. Giy 2 xwong cang tay, khng phiu thudt, can xAu, han ché ctr doNg SAP NEUA.....ovvvvmeeeescrmisrimmsssiis 20%
38. Giy 2 xuong cing tay, cO phau thuat, can xAu, han ché cir dong SAP NEWA..cociumerrvnrermsssrsiserssosssssssssasnaseise 25%
39. Gay 1 xuong quay hodc try, khong phau thuat, can tdt, ctr dong binh thudng. ..o 10%
40. Gay 1 xuong quay hodc tru, cé phau thuat, can tt , cr dong binh thudng ..ocvviee 15%
41. Gay 1 xuong quay hogc tru, khong phéu thuat, can xAu, han ché cir dong SAPRED ..onevisisissiiassssmspsmivasavs 15%
42. Gay 1 xuong quay hodc tru, c6 phéu thudt, can xau, han ché cir dONg SAP NEIA cvvvvevrerirnrrsereesisninens 20%
43, Gdy 2 xuong cang tay, khong phau thudt, di chiing khop gia 2 XUONg..oo.ocessverssissssimmss s 25%
44, Gay 2 xuong céng tay, c6 phau thudt, di chimg khdp I8 2 XUOTIZ coveverseresssismssnssssssssss st 35%
45, Giy 2 xuong cang tay, khong phiu thudt, di chimg Khop gia 1 XUONE oo 15%
46 Giy 2 xuong cang tay, c6 phau thuat, di ching khOp gia 1 XUONG wovesvvvrssvmsssnsssss s 25%
47. Géy dau dudi xuong quay, khong phau thut, can tot, ¢t dong binh thudng. ..o 10%
48. Gay dau dudi xuong quay, ¢6 phau thuat, can 1, cti dONg BINK thUDNG ....vvvverrreriessseneinecrissssssssnisse 14%
49, Gay diu dudi xuong quay, khong phiu thuét, can x4u, han ché dong tac B0 T e comsnmussmmsns s eI BERTES 15%
50. Gay dau dudi xuong quay, ¢ phau thudt, can XU, han ché dONg tAC €O taY ...ourrrveesrerrersssrrmeisssssssiese 18%
51. Gay mom tram quay hodc try, khong phau thudt, can tdt, ct dong binh thudNg...c.cvvviimis 8%
52. Gdy mom trim quay hodc try, ¢ phéu thudt, can tdt, et dong binh thudng ....ccovirmne 10%
53. Gy mom trdm quay hoac tru, khong phﬁu thudt, can xéu, han ché dong tac cb Y s s 12%
54, Gay mom tram quay hogc tru, ¢ phéu thudt, can xau, han ché dong tac )70, (PR — 15%
55. Gy xuong co tay, khong phau thudt, can t6t, cli dong binh thUONG ...o..oerrenrisrrcinsirss s 10%
56. Giy xwong cd tay, c6 phu thuat, can tt, ci dONE bINh tAUTNG covvvvvevveesrrnissrsesssneisssssssiss s 13%
57. Gy xuong ¢6 tay, khong phéu thuét, can xAu, han ché déng tac i 1 L RN 15%
58. Gday xuong cb tay, c6 phau thuat, can xAu, han ché dong tac B LAY crvneemceireresrinare sttt 18%
59, Gay xuong dt ban (ty mirc do tir 1 dén nhidu dét, mdi dét tang thém tuong Ing 2%).....cowwmerssseerens 8-16%
60. Gay xuong don, khong phau thuat, can t6t, cit dONg bInh tUTNG......ocvvevierisenersiisinrsis s 8%
61. Gdy xuong don, c6 phau thudt, can 18, Clt AONE DINH tAUBNE .vovvomieernrssersssassis s 12%
62. Gay xuong don khong phau thudt, can @8, CUNE VA 1ovvvvovevessesesesssimsrssrs st 18%
63. Gay xuong don, c6 phau thuat, can LT P 25%
64. Gay xuong don, khdng phau thuat, co cheén ép thaAn Kinh mill Vai....cooeeeeeeereniniminies e 30%
65. Gay xuong don, c6 phau thudt, co cheén ép than kinh M Vai.....c s 35%
66. Gay xuong ba vai, gy v0, khuyét phan than xwong, khong PhAU thUBL ..o 10%
67. Giy xuong ba vai, gy v, khuyét phz“m than xuong, c6 phau thUt........ocei s 15%
68. Giy xuong ba vai, gy v& nganh ngang, khoéng P E TR (I SRR B 17%
69. Gay xuong ba vai, gdly v& nganh ngang, c6 PRALL thUBL...vevsceesrencsssssmmmmmsmssssssssssssssssssssssssasisssssssessssssssens 22%
70. Gay xuong ba vai, gdy v& phan khop vai, khong PRAL THUAL ..o 30%
71. Gay xuong ba vai, gdy v& phan Khop vai, €6 PhAUTHUAL ..ovvvverevecececsrrsssisssssssssssmssscsssse s 40%
72, Gy xuong ngén tay (ty mire do tir 1 dén nhiéu ngén, mdi ngon ting thém twong ng 117 —— 3-12%
Chi Duéi

THUONG TAT VINH VIEN
73, Mét 1 chan tir hang xudng (thdo KhGp hANg 1 dli).coeeeceereereesssissssssssssmsnsssssssssmisssss s 80%
74, Cét cut 1 dui
B T N ———————————— R 75%
/3 GIEA NOAC QUG erecvemimmaiesssecssrrsres s 65%
75, Cét cut 1 chan tir g5i Xudng (thA0 KNG ZO1) ovveevvrssvvrisimrmsssissssssrssssssssssss s s 65%
76, Théo khop c& chan hofe MAL 1 BAN ChAN......ooiiivrivirssmms st s 60%
R 37%
e | T ———REE RS 40%
79. Mt doan xuong chay, mac gy KOp gia CANG ChHAN..cccovvvvrercrcsssssssnimissssssss s 40%
80, MAL OB XUOME IMIAC....vevuerersseeessssessssssesssssemasssossass s RS 25%
81. Méat mat ca chan
Y T —————————— e s 12%
— IMIAL G TOTIZ 1ovonrevessesessssensisssssssssssssssssessssssammsn s st 00 SRS L 17%
82, VAL GBS TIGON CRAN ¢.vcvceesessessseseesesssssos e sss s 485 AR 50%



R T L LT N D ——E R L 42%

O L I—————— LS 40%
N T T S —————————— R R 27%
R R E I I ————————— 32%
87, MAL 1 NEON CAT VA NEON 2 ovevvvrrreesssesssssssessssessessosisss 55 22%
R L I ————————————— R 17%
89, MAEL 1 NEON NMEOAT NZON CAL vrvrrevrrrrsesssssssssesssssssssssseoess s 12%
T RS 10%
O1. CONE KRAP MANE «ocvvverecmrnassrsressssssssistisesmsssbarmens st s sbs s s R R 50%
o R ————E TR IEEE 35%
93, M4t phan lén xuong banh ché va gisi han nhiéu kha nang dudi cing chan trén dli........coveeeeeeiiiinirnn: 50%
94, Giy chén can léch hodc mat xuong lam ngan chi
o JEIIBE 5 OfLunnessoussssssossaseossnississsusssessassonssssssssssassas s esasa 45414 SRR SR BE1 S AR TR SRR 081105 42%
B T e W R PR EER AR 37%
95. Liét hoan toan day thin Kinh hong KNOEO NEOAL....vvweveuvevsessssismsssssssssmisssesssmssss s s 40%
96. Liét hoan toan day than Kinh hong KNOEO trONE ......vueirisreieisirimeisisssssissssssss s 30%
THUONG TAT TAM THOI
97. Gay xuong dui 1/3 gitra hodc dudi, khong phéu thuat, can tdt, cu dong binh thudng.......ccovvvniiicnes 20%
98. Gay xwong dui 1/3 giita hodc dudi, ¢6 phau thuat, can tdt, ci dong binh thudng ..o 30%
99, Gay xuong dui 1/3 giita hodc dudi, khong ph:’iu thudt, can x4u, truc 1éch, chan dang hodc khép, teo co.. 30%
100. Gay xuong dui 1/3 gifta hodc dudi, co phﬁu thuat, can xu, truc 1éch, chan dang hodc khép, teo co ........ 40%
101. Gay 1/3 trén hay ¢ xwong dui, khéng phu thuét, can 161, trUC ThANG ...ovvevecrrereeeec e 25%
102. Gy 1/3 trén hay ¢d xuong i, c6 phau thuat, can 88, TUC ThANG v vevereevererersssssmnessss s sessmssssinsssiens 35%
103. Gay 1/3 trén hay cb xuong dui, khong phau thut, can xAu, chan veo, di dau, te0 CO..ciiiiiiiinins 35%
104. Gy 1/3 trén hay b xwong dilii, c6 phau thuat, can xAu, chan veo, di dau, 100 €O 45%
105. Galy ¢b xwong dui, khong phau thuat, di chimg khop gia 08 XUONE Ai.cvrrecrrcrisirinieisiinsinsssissiaa st 45%
106. Gay cd xuong di, co phau thuat, di chimg khép gia O XUONE AU verrererereensierssemsressmsssssssssssissssssssisssasess 55%
107. Gy 2 xuong céng chan, khong phiu thuat, can 18L, TUC ThANG....veoeevreeeecismaccssssssssnsssesssisnesssissenssassssess 20%
108. Gay 2 xuong cang chan, c6 phau thuét, can 188, TUC ThANG ..eecenerimrese s 25%
109. Gy 2 xuong cang chan, khéng phiu thuét, can XAU, CHAN VEO ...evvrciriirirnmcses st 25%
110. Gay 2 xuong cang chan, co phau thuét, can XAU, CHAIN VEO ettt sssssar st s 30%
111. Gay xuong chay, khong phau thuat, can 168, trUC thANE ... oveeeveeeererecrce et e 15%
112. Gdy xuong chay, ¢6 phau thudt, can £68, TUC LhANE .ovvvvrreerrsseeceesssemsiererss s sissssssan s s s 18%
113. Gy xuong chay, khong phiu thuat, can XU, ChAN VE0 ....c.cucwewisisivmsessssmmsnisssss st 18%
114. Gay xuong chay, c6 phau thuét, can KAWL, CHAN VEO wvevereeveeessseeeisserasssssmss s sssssssssss s ssssssss s 22%
115. Gy doan mam chay, KNOng PhAU thUAL .....cevvevreesssimmsisssssmsssssssssmsssssss s 15%
116, Gy doan mAm chay, €6 PRAU thUAL .ooocoirverreresessisnsrs s s 25%
117. Gy XUONE MAC, KRONE PRAU tHUAL.....correrressmevrres s sssssssssssist s 10%
118, GAY XUONE MAC, 06 PHAU TUALc..ooreeesssssseres i s s e 20%
119, Dirt gan banh che, co NANG KNGP B8] 18E....vvvvvrressreereesscssssssssrsssssssssssses st 15%
120. Dt gan banh che, han ché co NANG KNOP @01, .crowervcssvrrrrsissrsssmisssssssssss s s 25%
121, Gy xwong banh che, khong PhAU tHUBL.....ccccevesrisssssssssssssrersssss st e 10%
122, Gy xuong bAnh che, €6 PRAU thUAL ...oroorweesssissse sz s 20%
123. Gay xuong banh che khong phau thuat, bi cimg khop gbi hodic teo co tur AU 1oreseonossssimssass svimamsnssassossan s 25%
124, Gay xuong banh ché cé phau thudt, bi cimg khép 261 hOFC 10 €O QAU ..ovovrmmrnrevveesssersisesensisissinns 25%
125. Dt gan Achille, co néing ving gbt chan o) T U UOOP YT PH S PP ORT PO ER 15%
126. it gan Achille, co nang ving gét chén bi han CHE s corerensamessnssntuns SRR RFEGREF TR on s m s vas b pmemr e 20%
127. Gay xuong dét ban (tily theo murc d tir 1 dén nhidu dét, m3i dét twong img 2%)......cccccerrererssesnees 7-15%
128, Gay xuong got, khong phau thudt 15%
129. Gay xuong got, c6 phau thut ...
130. Gy xuong ngon chén (tiy muc d tir 1 dén nhidu dét, mai ddt twong N 2%) «...ccvrreerrmriserssnees. 4-12%
131. Gy nganh ngang xuong mu, khéng dap NIBU G20 11rvversesesessininnsississniassnssssssansas s nasrsrasbs st ss s nasasens 25%
132. Gy nganh ngang xuong mu, ¢6 dép niéu 111 SSCS——— L SR 32%
e LT e ——————————TREEEE 25%
134. Gy canh xuong chau 1 bén, khong didu tri chinh BINB . 20%
135. Gy canh xuong chau 1 bén, c6 di€u tri chinh RN ooooovcissirnrsssssssss s 30%
136. Gay xuong chéu 2 bén, lién xuong tot, khong méo Xuong Chtl.......coi s 40%
137. Gay xuong chau 2 bén, méo xuong chau anh huong dén sinh dé .....ccoooieeeriins 55%
138. Gdly xuong cung, khong phéu thuat, khong P 10BI GO EON 1.vvvvieerceenssemssrssse s sssssneessis s 10%

ACA\

s 2 .25



139. Gy xuong ciing, ¢ phu thudt, khong 161 JOBN CO TIOM vovvuuessssvacssssssssmsssasssssmssssessssssmssasssassassssssssssssssanesns 15%

140. Gy xuong cung, khdng phau thuat, c6 151 1001 GO BN covvvesessmnsescemsssmmsnosssssnsssssesssssssssssssssissaisasassssassssesss 25%
141. Gay xuong cing, c6 phau thudt, co 161 LOAI CO ETOM.uuvssrnresevresssssssssmssesssssssssassisss s ssssssssssiss s 35%
Cot Song

THUONG TAT VINH VIEN
142. Cat bo cung sau cua 1 QB SONQ covvivrrevsssessmsinisnsmssrsssssesssssssass s s R 00 35%
143, Chit b cung sau ciia 2 - 3 A6t SONE LG 1N 1ovvrrvesvmsmssssss s s st s s 50%

THUONG TAT TAM THOT
144. Gay xep than 1 ddt sbng, khong phau thudt, KhOng HEE tY ... 30%
145, Gay xep than 1 dét séng, c6 phau thudt, KnOng Gt LY -woowecwesmsmrsocscssmsnssssssss s 40%
146, Gy xep than 2 dbt séng trd 1én, khong phau thuat, Knong L thY .ocooersvssesssvssscsssssmsssessesses 50%
147. Gay v& mém gai hodc mom bén cua 1 6t sbng, KhOng PhAU thUAL....cooeserierrrrrrcvsemm s 10%
148, Gay v& mdm gai hodc mdm bén cua 1 A6t SONZ, €6 PHAU NUAL cccccevvvrvensvssnesnissessesssssss s 17%
149. Gy v& mdm gai hogc mdm bén cia 2 - 3 ddt séng, khong PhAL TUBL. oo 25%
150, Gay v& mém gai hodc mom bén cia 2 - 3 bt s6ng, €O PhAU tAUAL....ovvvvvrrrreessensiisn s 45%
So Nio

. THUONG TAT VINH VIEN

151. Khuyét xuong so. chua co biéu hién than kinh, tam than, duong kinh dudi 6 Cm .. 30%
152, Khuyét xwong s, chura cé biéu hién thin kinh, tim than, dudmg kinh tir 6 dén 10 cmecceerrreieessicisssssens 50%
153. Khuyét xuong so, chua co biéu hién than kinh, tim than, dudng kinh trén 10 Om ..o 60%
154. Réi loan ngdn ngit do anh huong ciia vét thuong dai néo:
- noi ngong ., néi lp, néi kho khan anh huong &N A0 HEP...vvvevresseessvssssress s 35%
- khéng néi duoc (cdm) do 161 DaT VING BIOCA ¢.ovevvereesnsssessssissssisssssss st st 65%
- mat kha ning giao dich bang chit viét, mat nhan biét vé ngon ngit do tén hai ving Werricke .....ooooenie. 60%

THUONG TAT TAM THOI

155. Lot da d3u t0an b (1 PhAN theo 1Y 18)...wvrmrsurrsmsmssrssessistsissmsssss s s 50%
156. Vét thuong so ndo ho, xuong bi nit ran
157. Vét thuong so ndo ho, [0 XUONE SO ovvovrreesisereeisisnsess
158. V&t thuong so ndo ho, nhiéu manh xuong di S8U VA NEO...evweiirsiimissareissismisnssss e e 55%
159. Chén thuong so ndo kin, gy xuong vom so (dwong ran nirt thuong , 16m hoac ln xuong), khéng diéu tri
DR TP SN 20%
160. Chén thuong so ndo kin, gdy xuong vom so (dudng ran nit thuong , 16m hodc lun xuong), co diéu tri phau
AT b semrmmenssspans Ao s gy sesst ot SIS AT s g R S 30%
161. Chén thuong s ndo kin, gy xuong lan xuéng nén so khong liét day than kinh & nén so. khong diéu tri phau
T e et il M SV oy 30%
162. Chén thuong so ndo kin, gdy xuwong lan xubng nén so khéng liét déay than kinh & nén so, c6 diéu tri phau
T e e G PP 40%
163. Chin thuong so ndo kin, gdy xuong lan xudng nén s co liét day than kinh & nén so, khong diéu tri phau
T s Pt WSV IE M: Y0 L AN 40%
164. Chan thuong so ndo kin, gy xuong lan xudng nén s co liét day than kinh & nén so. c6 diéu trj phau thudt
............................................................................................................................................................. 50%
165. Chén thirong 50 NE0 @&y ChAN AONE N0 ..oesrrvrriererresssssss s 15%
166. ChAn thuong S0 NA0 ZAY PRI DO w.vvesrererveissississrssss s 50%
167. Chén thuong s0 N0 gay GiAP NEO0, AEP NAO .coevvvwurrssiisieissss s 55%
168. Chén thuong so ndo gdy chay mau khoang QUG NNEN .ococtieieeccr e e 50%
169. Chén thuong so nfo gdy mau tu trong so (ngoai mang cirng, trong mang clmg, trong NAOY..cveweerrsineass 40%

Lf'ing Nguwe ; .
THUONG TAT VINH VIEN

170 CHE DO 1 = 2 XUOTUE SUOML..eovssssoseesesesesssssseesssssesestosss s 58185k R R 00 17%
171. Ciit bo 3 xwong suon (mdi xuong suon cAt bo trén 03 xuong sudn tAng them 5%0)....c s 25%
172. Ct bo doan mdi xuong sudn (mdi doan xuwong suon Cht DO thEM TANG 3%0) evvvverererimrsaesemsesismrsssssesees 8%

173, CHE 1O bO 1 DEN PNBiererserrersessessessesssssrssssisssssssssesssss s st s ssss s b s s s e 75%
174. Céit nhiéu thiy phoi ¢ 2 bén, dung tich SONE GIAM TrEN 50%0...cvvvivrrsirsimmsrsssissss e 70%
B RN DR I ————————ELCLUEL 55%




176. Cht 1 Y PROI cesvesseververmesrresssssssssrssssssssssmsssrsssssssssnnssss s [ 40%
THUONG TAT TAM THO1

177. Gdy 1 - 2 xuong suon, khong I TR 17 SRS 7%
178, Galy | = 2 XUONG SUDT, €O PHAU HHUAL . rtvrsersrrssssssssssssess s st 12%
179. Gily 3 xuong suon tro 1én, khong PRE EHURL ..o esevveresssssnssss s s 15%
180. Gy 3 xuong sudn tro 1én, ¢6 DREU THUAL ..o cereserersssssessssssssssss s s s 25%
181. Giy xuong uc don thudn, khong phéu thuat (chirc néng tim va h6 hép binh thudmg) ..o 15%
182. Gy xuong trc don thuan, c6 phiu thuat (chirc nang tim va h6 hap binh thudng)....ocevrmmsssns 25%
183. M& OAC T2 NUE XUOMIE T 1..orvvvvsssmsseeemssssssnsssssssss s ssasmms sty s s 12%
184. Tran dich, khi, mau mang phéi (chi choc hit don ERUAINY e 8%
185. Tran khi, méu mang phoi (phai dan luu, 1N CAITL MAUY «.revevreersssessserssssssmssssssssessmss st ssssm s sssssssss 25%
186. Tén thuong cac van tim, vach tim do chén thuong (chua Suy tim) ..o 55%
187. Khau mang ngodi tim, phiu thuat két qua han BHB .o ussssccnssmmmssssmrsssanenms RS s v s s assspes 65%
188, Khau mang ngoai tim, phau thuat két qua BB oo v nes e s AR R SRS R RS 40%
Bung
THUONG TAT VINH VIEN
T T I L —————RED L 80%
190. CAt AOBN A2 AAY 1.vvvrrersessssasssesssssesssssesmmssmssesssssssssss st s 55%
191. Cat gé’m hét rudt non (con 1ai dUGT 1 M) o 80%
195 bt AORN FUE TIO cvsiunescssesssssssssss e8RS oo S i s s 45%
N 80%
104, CHL A0 A8 TTAIE +reveereeerees43550585 58088558 55%
195. Cét bo gan phai don T T —————————— B a 75%
By vy ot L L 65%
107, CAt V5 0O TOL tHUY BAM.0.ertevrerrimomemssssmsesssessissssssrsss s s s S 60%
198, &t 1/3 €TI0 TOE LY ZAIL.cvrerseeresesseressosssssasssssssssss s 14 A S0 40%
B T L I —————E 30%
D00 Ot 5 L IR sccsssasssssanessssessses s sne s SEFRAHER588 mtbson atetapBHHAOB tssssesarc 50%
ST, 5t i 1 VB0 wesmesisinesenseserssonessanss e 4 FEH SRS S Bssstmsms onpsasRDI SE  statsnsronp 45%
e P L Lt 65%
THUONG TAT TAM THOI

203. Khau 16 thung da day ............. T ———EE 30%
504. Khau 16 thung rudt non (c6 thé 1 hay (ThiBU 18 CAEIEY.vvesusecosicsssssssssmsssmssssncsasssesssssmrsnssnssssspssssonssisan ssassssas 35%
505. Khau 1 thing dai trang (c6 thé 1 hay nhi€u 18 thiNg) oot 35%
206, DUNE AP ZAN, KNAU AN .ovrvvrve vt 40%
R T I — e e 25%
ATl <L P——————CE SR 32%

Co quan tiét niéu, sinh duc i
THUONG TAT VINH VIEN

e Rt T e p——— R 55%
510, C4t bo 1 than, than con lai bj ton thuang HOAC BENN LY cooovvversvesssvssssssssessssss s 75%
D11, CHt 1 phAN thAN T1AT NOBE PRLerrrrerrosrsesessessorosssss s 35%
212, Mt duong vét va 2 tinh hoan & ngudi dudi 55 T BHEEEL GO csesrasesnenssssasasons s iihsFsLesassssas st spmmsssmsoss 75%
213. Mét duong vat va 2 tinh hoan & ngudi dudi 55 (U] A8 €O COM FOL 1urrvercrseverarsssenessmsasrmssssmsmsserasssssrasassssssens 60%
214, Mét duwong vat va 2 tinh hoan & ngudi trén 55 B Eeoveerassasmonsasesmayssssess SRR T IS s rvmemns nams TS 40%
215. Cit bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 PUBH CHUA COM..vnrvvverrssssssssssson s 65%
516. Cht bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 £UBT B8 CO COMLrrnreoerciersersreresssesersemsassssnssasisesiasasases 35%
217. Cét bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi trén 45 RUB v iaiiissiossasis st Sevidsvabomsesneons sonnsnsonsan s ad e B E4 wis 27%
B e DL o —— 25%
210 CAE VI & N QUGT 45 UBE 2 DMLerrrsresssssssssssesres s s 181 50%
520, C&t VI & T T8N 45 TUSE 1 DBNcevveeesensenersmsssessssssesssssss s s st s s e 17%
521, OBt VIi & 1107 T8N A5 TUBH 2 DBMLevreeceereirrerssssasasssssessisessissos s s s AR 35%
222. Cit 1 phén DAIE QUANR . ..evssesssesesssssrassssssstssistessoss s 30%

, THUONG TAT TAM THOI
223. Chin thuong than nhe (khong phai xir 1y dac hiéu, theo di dUGi 5 NGAY)...ivvrwwsservsmmmiesssensmmms e 6%

IR R}

-

nm




224. Chén thuong théan trung binh (phai ding thudc dic tri, theo dBi trén 5 NEAY).ccrrrisisiimrmneees 12%
225. Chan thuong than nang (c6 dung dap. phai can thiép ngoai Knoa).......oervirerimmssimnissinsssessee s 50%
226. Mo théng bang quang VInh Vien.......ocovininnns e R AR 75%
227. Khéu 16 thung bang quang (co the mét hay hIGU 18 thUNE) ceveveerieiimirsssrsree e 32%
Mat

THUONG TAT VINH VIEN

228. Mét hodc mu hoan toan 1 mit, khong 18p duge Mt Gil....coceermiinisimmisiimis s 60%
229. Mét hodc mi hoan toan 1 miat, lap dugc it (- R S 55%
330, Mt MAL thi TWC CON AN 110 orereerivermssssesssssssssssmsss s st s s 37%
231, Mot mét thi luc con tir 2/10 dén 4/10 15%

232, Mot mét thi e con € 5/10 dén 7/10 eoeesieveceevuvmrmsmmsnsssss 10%
233. Mit hodic mu hoan toan 1 mét nhung trude khi xay ra tai nan nay da mét hoac mu 1 MEL FOT oo 90%
Tai —Miii — Hong
THUONG TAT VINH VIEN

234. Diéc 2 tai hoan toan khéng phuc NBT BUGC . cov1vereersrarersrmsessasssnssssbasssssisstassiassasss s st ssas s anes 80%
235, Didc 2 tai nang (n6i to hOAC thét VA0 tai 00N NENEY .cvvrrsrmimrssissssssrsss s 65%
236, DI&C 2 tai Vira (161 10 1 = 2 11 COM NBNE).cocvnrvusssesssssssssissesssssmssss s s s s 40%
237 Dibc 2 tai nhe (N61 10 2 = & M CON MENE) .orocicursssseressssssmssssssssssss s e 20%
238, Diéc 1 tai hoan toan khong phuc NIBL QUGG o1 cvssosssesssionssmsnsrssmmssisssssassassasersenssssssagisesiassssasussnssissssasessryesaans 35%
V10, TIIE0 1 1AL THIVEE OB VB cconrsvossssesssoressoonsresshbisisisniiinpissssussssmssassssssosmpemsmrssassoass st SO T e o 15%
B T T ——————E L 8%
N T ——————— R 30%
M T ———— O 15%
243. Seo rum vanh tai, chit hep i ——— R 20%
P U ——————— RN R 40%
B T —————————T RS 18%

246. Vét thuong hong seo hep anh hudng GBI IIUGE oo eeseeeseeeess s s st 30%

Riing - Ham - Mat

THUONG TAT VINH VIEN
247. Mét toan bd xuong ham trén va mot phén xuong ham dudi tir canh cao tré xubng khac bén 85%
248. Mt toan bd xuong ham trén va mot phén xuong ham dudi tir canh cao trd xudng cliing bén
249, MAt toan bd xuong ham trén ROAC UG ...c.iiiniinss i s

250. Mét 1 phan xuong ham trén hodc 1 phan xuong ham dudi tir 1/3 dén 1, bi mét tir canh cao tro xudng....40%

251. Khép ham gia do khéng lién xuong hay KRUYEL XUONE c..evvvverrisimininisissssisssmesssssssssssmnss s 22%
252. Mét rang trén 8 cai khong 1P QUQC TANE H...vcverssrirssssssssserssssssssssssssmssssssssssss s s 35%
253, Mét rang trén 8 cai RS R e LR i W REIRRERE S 25%
554 MAL G 5 AEM 7 FANE cvvereverreesseseesssssrssessssesississsssesseseseses bR LRI REAR AR S 20%
B T e ———— R L 10%
956, MAL T 1 BEN 2 TANE c.vvvvvrsvseeesesereseranecssesssss s SR SR 4%
557 Mt % ludi con goc Ui (4l dUOME Ga1 V11O T2)..vvcrvrrssmsrersssisss s s e 80%
T T ———— 55%
59, Mt 1/3 1udi anh hudng G0 PhAL AM coooveeveveecevasmmmmsssss st 20%
260. Mit 1 phi"m nho ludi (dudi 1/3) anh huong Q&1 PhAk AN, ..usivisisiisssmiesiissiseestsiarssss st sssssiaguitsonsesses 10%
THUONG TAT TAM THOT
261, Gily xuong ham trén va ham dudi, khong phau thuat, co nang cic khop TBE. 1oepessscimmmnsepy s inmsveevsesese 20%
262. Gy xuong ham trén va ham dudi, ¢6 phau thuat, co nang cac khop O ..o i R i e T 25%
263. Gay xuong ham trén va ham dudi, khéng phau thuét, di ching can xéu gay sai khop nhai, dn kho.......... 30%
264. Giy xwong ham trén va ham dudi, co phau thuat, di chimg can xau gay sai khop nhai, &n kho........oco.es 35%
265. Gy xuong go ma, cung tiép xuong ham trén hodc xuong ham dudi gay 16i loan nhe khép can va chirc ning
s P T———————— Lt 20%

vét Thuwong Phin Mém — Béng
THUONG TAT TAM THOI
266. Vét thuong phan mém (VTPM) la cac vét cit, chém bé rong dudi 2 cm gdy rach da, rach niém mac ... khéng
anh hudng dén co ning, chiéu dai:
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LT T T e————————eeee e B 2%

R o I T - DR S U D R TR R 3%
R % B T 1 - DO e mprmeeprmemm R DL et 4%
e THE 10 CIT = 15 Gl teereecuerseerrssessnssssensrsssssiasssstanesssbsbontsnssss et e sSSP SRS 5%
o TR 15O oo aearassesisssosimmamsasensasprosssonsid AT IR S onE s sssRn e smpen v s SS pna 7%
267. Vét thuong phan mém la cac ton thuong dép nat, khong dé lai di chimg, dién tich:
s 2%
T O M2 B8N 12 N2 oeevveevesvessumseressessssssssess sesss s bess s ARS8 3%
o TR 12 G2 AED 16 G2 viovsvvecvsiseessssesssrsssssssessssssssssssasassstissosssstsssFissassssasasaessastsssss s asssy s esbin st smsnnsss 4%
U 16 G2 A8 28 G2 oo veeoseonseessesssssssesesssssess s RS R 6%
N ML I ———— el 8%
N L T e ——————— 10%
e R 12%
(Néu cac vét thuong trén do suc vat gdy ra thi cong thém 1% vao ty 1é & trén)
268, Vét thuong phin mém gay bong gan & cac khép co chan, khép gbi, khép hang, khop co tay, khép khuyu,
KRGO VAL..vxsensceeeseeessssssssnssssesess4essessssessssssnssss e ssess a0 R REER 1131440041 4%
269. Vét thuong phén mém gy trat khop ¢ cac khop ban ngon tay va ban ngon chn ... 2%
270. Vét thuong phan mém gay trat khép & cac khép co chan, khép gi, khp hang, khop cb tay, khop khuyu.
R A ————— ST 7%
271. Béng néng (d6 1, d§ 11)
L - ——— L S 4%
o BN HCR T 5 = 15%revvcvvevsemesmsrenrsssssessssssssssoss s aass s 12%
© BN HCN TEN 15% «.evvveusenssenrcssssssessasesssssssessssisssasassss s s b aa e SR S 20%
272. Bong siu (d6 111, g 1V)
BN HCR QUGT 5% cvvvvevessesseeressssnsessssssssssssssssssssesas s e 22%
o IBN IR T 5 = 15%.uuuuueueccemssmsessssessssssseesssssssss s sy AR R 40%
© HBO HEN TTEN 15%0 vveeeuuusnssinssssssesesssmmss s s 70%

THUONG TAT VINH VIEN
273 VTPM nhur néu trong cée muc 266, 267 dé lai di chimg dau, rat, té, co, kéo lau dai sau khi lién vét thuong:
cng thém 5% vao cac ty 1¢ trong ung o trén
274. VTPM nhu néu trong cac muc 266, 267 anh hudng dén mach mau l6n, than kinh: cong thém 10% vao cac ty
1é tuong g o trén
275. VTPM nhu néu trong cac muc 266, 267 nhung la vét thuong o nguc, bung, sau khi lién vét thuong dé lai di
chiing anh huéng dén hd hip: cong thém 20% vao céc ty 1¢ tuong img & trén.

276. VTPM nhu néu trong cic muc 266, 267 dé lai di chimg seo co cing lam bién dang mit gdy trd ngai dén an,
nhai va ctr dong c6: cong thém 30% vao céc ty 1é twong tmg O trén.

277. VTPM nhu néu trong cac muc 266, 267 dé lai khuyét hong 16n ¢ chung quanh héc miéng, anh huong nhiéu
dén an udng: cong thém 35% vao cac ty 1€ tuong ing ¢ trén.

278, Mét 1 phén ham éch 1am thong iffa Ml VA MIENG wo.cersioresrsssserssssssessssss s 25%

NGUYEN TAC TRA TIEN BAO HIEM

Viéc tra tién bao hiém theo bang nay tudn theo nhiig nguyén téc sau day:

1. Mét hén chirc ning ciia timg bd phan hodc hong vinh vién chi dugc coi nhwr mét timg bo phan do hoac mét
chi.

2. Nhimg trudong hop thuong tit khong liét ké trong bang s& duogc bbi thudng theo ti 1€ trén co so so sanh tinh
nghiém trong cua n6 véi nhimg truong hop khéc c6 trong bang. ‘

3. Truong hop co nhiéu thuong tat, tién bao hiém dugc tra cho timg thuong tat tuong {tng nhung tong 56 tién tra
cho Ngudi duge bao hiém khong vugt qua s6 tién bao hiém. Trudng hop cd nhiéu thuong tat ¢ cing cung
mot chi, téng b tién tra cho cac thuong tat khong duge vuot quaty ¢ mét chi do.

4. Nhimg truong hop phai méb lai, dap can xwong lam lai dugc tra thém 50% cua ty 1é tra cho truong hop do
nhung tong so tién chi tra khéng vuot qua 56 tién bao hiém.
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